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1 Johdanto

Seuraavat ohjeet perustuvat monelta osin Jouni Simil�n ja Marjo Favorinin aiemmin laatimaan Oulun
yliopiston Tietojenk�sittelytieteiden laitoksen (TOL) tutkielmien laatimisoppaaseen, mutta opasta on
korjattu ja t�ydennetty muun muassa tutkielmaseminaarin ja tutkimusty�n menetelmi� k�sitelleiden
luentojen aineistojen sek� tutkielmaseminaarin uudistuneiden k�yt�nt�jen perusteella. Ohjeisiin on lis�ksi
sis�llytetty informaatiota muista tietol�hteist� kuten kirjoista ja vastaavista oppaista, samoin kuin
kokemuksista opinn�ytteiden laatimisesta.  Ohjeet sopivat hieman keve�mmin k�ytettyin� paitsi pro gradu-
tutkielmien, my�s muiden tutkielmien ja seminaarit�iden laatimiseen.

Koska tutkielmien laatiminen lienee yksi yleisimpi� erilaisia korkeakouluopintoja yhdist�vi�
opintosuorituksia, siit� on tarjolla tietoa eritt�in runsaasti. T�ss� oppaassa pyrit��n varsin suppeaan ja
k�yt�nn�nl�heiseen aiheen k�sittelyyn. L�ht�kohtana on, ett� esimerkiksi pro gradu -tutkielma on viiden-
kuudenkymmenen sivun laajuinen selkokielinen mutta analyyttinen teksti, jossa opiskelija tyypillisesti
ratkaisee yksitt�isen ongelman  p��osin jo opintojensa yhteydess� omaksumiensa tietojen avulla.
Tutkielmien ongelmakohde on usein k�yt�nn�n el�m��n, yrityksiin tai muihin tietojenk�sittelyratkaisuja
kehitt�viin tai hy�dynt�viin organisaatioihin liittyv� kysymys. Sen ymm�rt�miseksi riitt�� tavallisesti
muutamassa henkil�ty�viikossa tai -kuukaudessa hankittu aineisto. Aineiston hankintaan ja analysointiin
tarvitaan tutkimusty�n menetelmi�, samoin kuin tutkimusteht�v�n ratkaisuun ja ratkaisun arviointiin.

Oppaassa ehdotetaan yksinkertaista analyysi - kehitt�minen - arviointi Ðtyyppist� tutkimusprosessia, jonka
vaiheet tutkielman laatijat usein kokonaan mutta joskus vain osittain k�yv�t l�pi, ja monesti juuri
mainitussa j�rjestyksess�. Yksi vaiheiden hallinnan ja onnistuneen tutkielman mittareista on, ett� prosessi
ei j�� tietyn ongelmakohteen empiirisen analyysin, kehitt�misen ja kokeilun tasolle, vaan sis�lt�� my�s
yleisemm�n tietojenk�sittelytieteiden ongelman analyysin, jonka ratkaisua arvioidaan sek� k�yt�nn�ss� ett�
ty�ss� k�ytetty� teoriaa vasten. T�ll� tavoin tutkielmat osaltaan edist�v�t olemassa olevan tieteellisen
tiedon kelpoistamista ja uuden tiedon synty�. Jos tutkielmaa k�ytet��n jatkotutkimusten l�ht�kohtana,
teoreettiseen analyysiin ja tulosten arviointiin on kiinnitett�v� muutenkin erityist� huomiota. Oppaan
sis�ll�n rakenne n�kyy etusivulla olevasta sis�llysluettelosta. Oppaan loppuun on koottu yhteen l�hteit� ja
muuta aiheeseen liittyv�� kirjallisuutta. T�t� opasta on tarkoitus uudistaa hieman useammin kuin edellist�,
ja siksi kaikenlainen palaute paitsi sis�ll�st�, my�s rakenteesta on tervetullutta. Sit� voi antaa oppaan
laatijalle, tutkielmien ohjaajille ja opponenteille tai tutkielmaseminaarin ja muiden aihetta sivuavien
kurssien pit�jille.

Tietojenk�sittelytieteiden laitoksella, 26. lokakuuta 2001

Veikko Sepp�nen, Veikko.Seppanen@oulu.fi
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2 Opinn�ytety�t ja tutkinnot

Seuraava teksti perustuu l�hes t�ysin Luonnontieteellisen tiedekunnan opinto-oppaaseen. Tiedot
uusimmasta oppaasta saa parhaiten yliopiston Web-sivuilta (www.oulu.fi). Opinn�ytteet Ð kuten pro gradu
-tutkielmat, lisensiaattitutkimukset ja v�it�skirjat Ð liittyv�t l�heisesti tutkintojen suorituksiin, koska niiden
avulla opiskelija osoittaa omaksuneensa ja voivansa soveltaa opintojensa yhteydess� saamiaan tietoja.
T�ss� oppaassa ei k�sitell� TOL:in tarjoamia tutkintoja kuin kursorisesti, parhaita tietol�hteit� ovat opinto-
ohjaajat, opinto-oppaat ja tiedekunnan ohjeet tutkintojen suorittamisesta.

Luonnontieteellisist� tutkinnoista annettu asetus kuvaa ne yleisperusteet, joiden mukaan my�s TOL:in
tutkinnot on suunniteltu. Tiedekunnan omat pysyv�ism��r�ykset ja koulutusohjelmien opetussuunnitelmat
m��r��v�t opintojen kulusta yksityiskohtaisemmin. Tietojenk�sittelytieteiden koulutusohjelmassa voi
suorittaa 160 ov:n laajuisen filosofian maisterin tutkinnon, joka antaa jatko-opintokelpoisuuden
tietojenk�sittelytieteiss�, tai 120 ov:n laajuisen luonnontieteiden kandidaatin tutkinnon.

Jatko-opintoja opiskelija voi tietyiss� puitteissa suunnitella itse ohjaajansa avustuksella, joskin niidenkin
laajuus, rakenne ja tietyt osat on ennalta m��r�tty.

2.1 LuK Ðtutkinto: LuK-tutkielma

Luonnontieteiden kandidaatin tutkintoon kuuluvat opinnot on m��ritelty Oulun yliopiston
Luonnontieteellisen tiedekunnan opinto-oppaassa tiedekunnan antamissa tutkintoja koskevissa
m��r�yksiss�. Tietojenk�sittelytieteen opintojen tulee sis�lt�� cum laude approbaturia vastaavat opinnot ja
LuK-tutkielma (koodi 81511S, laajuus 5 ov), joka on tyypillisesti yli 20 sivun mittainen kirjallisuuteen
perustuva tutkielma.

2.2 FM Ðtutkinto: Pro gradu -tutkielma

Filosofian maisterin tutkintoon liittyen opiskelijan on laadittava 20 opintoviikon laajuinen pro gradu
Ðtutkielma ja esitett�v� sek� pro gradu Ðtutkimuksen suunnitelma ett� varsinainen tutkielmak�sikirjoitus
seminaarissa. Pro gradu -tutkielma liittyy opiskelijan syvent�viin opintoihin ja se laaditaan oppiaineen
professorin hyv�ksym�st� aiheesta sill� tieteenalalla, jolla koulutusohjelmassa on jatko-opintokelpoisuus.
Tutkielman laatijan tulee osoittaa valmiutta tieteelliseen ajattelutapaan, tarvittavien tutkimusmenetelmien
hallintaa, perehtyneisyytt� tutkielman aihepiiriin ja alan kirjallisuuteen sek� valmiutta tieteelliseen
viestint��n. Tutkielma voidaan erityistapauksessa laatia my�s kahden tai useamman opiskelijan
ryhm�ty�n� tai osana laajempaa tutkimusprojektia, jos kunkin opiskelijan itsen�inen osuus tutkielmasta on
selv�sti erotettavissa.

Esityksen tutkielman tarkastajista, jotka ovat yleens� tutkielman ohjaaja ja tutkielmaseminaarissa pidetyn
tutkielmaesittelyn opponentti, tekee dekaanille oppiaineen professori. Tutkielman tarkastajien on
toimitettava lausuntonsa laitosneuvostolle kolmen viikon kuluessa siit�, kun tutkielma on j�tetty heille
tarkastettavaksi. Opintojaksona pro gradu Ðtutkielman laatiminen on koko tietojenk�sittelytieteiden
koulutusohjelmaa ja eri suuntautumisvaihtoehtoja yhdist�v� kokonaisuus. Tutkielman laadittuaan opiskelija
osaa m��ritell� tietojenk�sittelytieteiden tutkimusongelman tutkielman l�ht�kohdaksi, soveltaa
tutkimusmenetelmi� asetetun ongelman ratkaisemiseksi, tuottaa itsen�isesti tutkimustuloksia ja arvioida
niiden luotettavuutta sek� kykenee osallistumaan tietojenk�sittelyalan kehitt�misty�h�n ja jatko-opintoihin.
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Sek� tutkimussuunnitelma ett� tutkielma esitet��n tutkielmaseminaarissa (koodi 81302S,  laajuus 1 ov),
tutkielman esittelyyn liittyy opponointi ja arvostelu. Pro gradu ja LuK -tutkielmien laadinnan
loppuvaiheessa tai j�lkeen opiskelijan on kirjoitettava tutkielman aihepiiriin liittyv� suomen-, ruotsin-  tai
saamenkielinen kypsyysn�yte, jonka tulee t�ydellisen kielitaidon lis�ksi osoittaa perehtyneisyytt�
tutkielmassa k�siteltyihin kysymyksiin. Opiskelija voi my�s suorittaa sivugradun, katso lis�tietoja opinto-
oppaasta.

2.3 Tieteelliset jatko-opinnot

Oikeus suorittaa filosofian lisensiaatin tai tohtorin tutkinto on henkil�ll�, joka on suorittanut
luonnontieteellisen koulutusalan filosofian kandidaatin tai maisterin tutkinnon tai vastaavantasoisen
kotimaisen tai ulkomaisen tutkinnon, ja jolla tiedekunta toteaa muuten olevan riitt�v�t tiedot ja valmiudet
jatko-opintoihin. Jatkotutkinnon suorittamista suunnittelevan on laadittava oppiaineen professorin ja
ohjaajan (-jien) kanssa henkil�kohtainen jatko-opintosuunnitelma ja esitett�v� se laitosneuvoston
hyv�ksytt�v�ksi. Suunnitelman laatimisvaiheessa on syyt� keskustella tutkimusty�n ohjaajan lis�ksi jatko-
opinto-ohjaajan kanssa. Suunnitelmaa koskevat ohjeet ovat saatavana my�s tiedekunnan opintosihteerilt�.
Vasta hyv�ksytyn jatko-opintosuunnitelman j�lkeen opiskelija voi ilmoittautua l�sn�olevaksi jatko-
opiskelijaksi.

Filosofian lisensiaatin tutkinto (FL): lisensiaatintutkimus

Filosofian maisteri voi t�ysitoimisesti opiskellen suorittaa v�hint��n 100 opintoviikon laajuisen filosofian
lisensiaatin tutkinnon keskim��rin kahdessa tai kolmessa vuodessa. Lisensiaatin tutkintoa varten
opiskelijalta vaaditaan, ett� h�n on suorittanut filosofian kandidaatin tai maisterin tutkinnon p��aineen
v�hint��n hyvin tiedoin; ett� h�n osallistuu j�rjestett�v��n lisensiaatin koulutukseen; suorittaa p��- ja
sivuaineen teoria- ja erikoistumisopintoja v�hint��n 40 opintoviikkoa hyvin tiedoin; sek�  laatii 60
opintoviikon laajuisen lisensiaatintutkimuksen.

Lisensiaatintutkimus on jatko-opiskelijan laatima kirjallinen selvitys tutkinnon p��aineen alaan kuuluvasta
tutkimusteht�v�st� ja sen tieteellisest� ratkaisusta. Tutkimuksesta tulee ilmet� opiskelijan kyky itsen�isesti
k�ytt�� ongelman ratkaisemiseen soveltuvia tieteellisen tutkimuksen menetelmi�. Lisensiaatintutkimus voi
koostua my�s kahdesta tai useammasta samaa ongelmakokonaisuutta k�sittelev�st� osajulkaisusta ja niist�
laaditusta yhteenvedosta, mik�li jokainen n�ist� osajulkaisuista t�ytt�� yhten�iselle esitykselle asetettavat
tasolliset vaatimukset. Lisensiaatintutkimukseen voi sis�lty� my�s osajulkaisuja, joissa opiskelijan lis�ksi
on muita tekij�it�. Opiskelijalla tulee kuitenkin olla jokaisessa osajulkaisussa itsen�inen ja merkitt�v�
osuus.

Esityksen lisensiaatintutkimuksen tarkastajiksi tekee dekaanille oppiaineen professori. Tarkastajien on
toimitettava lausuntonsa tiedekuntaneuvostolle kuukauden kuluessa siit�, kun lisensiaatintutkimus on
j�tetty heille tarkastettavaksi. Tutkimuksen hyv�ksyy ja arvostelee tiedekunta tarkastajien kirjallisten
lausuntojen perusteella arvosanoilla approbatur - É - laudatur. Tekij�ll� on oikeus vastineen antamiseen
tarkastajien lausunnoista ennen asian ratkaisemista tiedekuntaneuvostossa. Lis�ksi tekij�ll� on
valitusoikeus lisensiaatintutkimuksen arvostelusta 14 p�iv�n kuluessa tiedekuntaneuvoston p��t�ksen
tiedoksisaannista.

Filosofian tohtorin tutkinto (FT): v�it�skirja

Filosofian tohtorin tutkintoa varten jatko-opiskelijan tulee saavuttaa tutkintoasetuksen (122/94) 24 ¤:ss�
s��detyt valmiudet. Tohtorin tutkinnon voi suorittaa suoraan filosofian maisterin tutkinnon j�lkeen
tiedekunnan pysyv�ism��r�ysten 26 ¤:ss� m��r�tyll� tavalla.
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Filosofian tohtorin tutkinnon voi suorittaa my�s siten kuin Oulun yliopiston johtos��nn�ss� asetuksen
1279/91 mukaisesta filosofian tohtorin tutkinnoista s��det��n. Filosofian tohtorin tutkinnon suorittamiseksi
opiskelijan on osallistuttava vahvistetussa opintosuunnitelmassa m��r�tyll� tavalla opetukseen, laadittava
v�it�skirja, jonka tiedekunta hyv�ksyy julkisen tarkastuksen j�lkeen, sek� suoritettava muut
opetussuunnitelmassa m��r�tyt opintosuoritukset tai osallistuttava muuhun sit� korvaavaan tai
t�ydent�v��n tieteelliseen toimintaan. V�it�skirjassa opiskelijan on osoitettava kyky� itsen�isesti luoda
uutta tieteellist� tietoa luonnontieteiden alalta. V�it�skirjaksi voidaan hyv�ksy� samaa aihepiiri�
k�sittelevi� tieteellisi� julkaisuja ja niist� laadittu yhteenveto, jossa esitet��n tutkimuksen tavoitteet,
menetelm�t ja tulokset. Kuten lisensiaatintutkimuksen tapauksessa, julkaisuihin voi kuulua yhteisjulkaisuja,
jos v�ittelij�ll� on niiss� itsen�inen ja merkitt�v� osuus.

Esityksen tiedekuntaneuvostolle v�it�skirjan esitarkastajista tekee oppiaineen professori siin� vaiheessa,
kun tiedekuntaan on toimitettu v�it�skirjaksi tarkoitettu k�sikirjoitus tai artikkeliv�it�skirjaan kuuluvat
julkaisut, k�sikirjoitukset ja tiivistelm�t kolmena (3) kappaleena.

Esitarkastajat, joita on v�hint��n kaksi, valitaan oman tiedekunnan ulkopuolelta ja heid�n on oltava
v�hint��n tohtoreita tai professoreita. Laitoksen dosentti, joka ei kuitenkaan kuulu laitoksen
henkil�kuntaan, voi toimia esitarkastajana. V�it�skirjan ohjaaja ei sen sijaan voi toimia ty�n tarkastajana,
kuten ei yleens� my�sk��n esimerkiksi v�it�stutkimuksen  tekij�n kanssa tutkimuksen aihepiirist� yhteisi�
julkaisuja laatinut henkil�.

Tiedekuntaneuvosto p��tt�� v�it�skirjan painatusluvan my�nt�misest� nime�miens� esitarkastajien
lausuntojen perusteella ja m��r�� t�m�n j�lkeen v�it�stilaisuuteen yhden tai kaksi vastav�itt�j�� sek�
jonkun tiedekunnan professoreista tai ty�n ohjaajan v�it�stilaisuuden kustokseksi. Esityksen
v�it�stilaisuuden vastav�itt�j�st� (-jist�) sek� kustoksesta tekee oppiaineen professori tai ty�n ohjaaja.
Esitarkastajien on toimitettava lausuntonsa tiedekuntaneuvostolle kolmen kuukauden kuluessa siit�, kun
valinnasta on esitarkastajille ilmoitettu. Vastav�itt�j�n on toimitettava lausuntonsa tiedekuntaneuvostolle
yhden kuukauden kuluessa v�it�stilaisuudesta.

V�it�stilaisuudesta on olemassa erilliset Oulun yliopiston ohjeet. V�it�stilaisuuden j�lkeen
tiedekuntaneuvosto k�sittelee v�it�skirjan hyv�ksymist� ja arvosanaa koskevat kysymykset n�hty��n
vastav�itt�j�n antaman kirjallisen lausunnon ja arvion v�it�skirjasta ja v�it�stilaisuudesta ja h�nen
esitt�m�ns� arvolauseen. V�it�skirja arvostellaan arvosanoilla approbatur - É - laudatur. V�it�skirjan
tekij�ll� on oikeus antaa vastine esitarkastajien painatuslupaa koskevista lausunnoista samoin kuin
vastav�itt�j�n lausunnosta ennen asian ratkaisemista tiedekuntaneuvostossa. Lis�ksi tekij�ll� on
valitusoikeus v�it�skirjan arvostelusta 14 p�iv�n kuluessa tiedekuntaneuvoston p��t�ksen
tiedoksisaannista.
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3 Tutkielman laatimisohjeet

Seuraavassa tarkastellaan tutkielmien laatimista sek� periaatteessa ett� k�yt�nn�ss�: miten tutkielman aihe
ja varsinainen tutkimusty� kannattaisi tehd� sek� miten ty�n tulokset eli tutkielma laaditaan, esitet��n ja
arvioidaan osana tietojenk�sittelytieteiden opintoja. Tekstiin on sis�llytetty sek� esimerkkej� ett� viittauksia
lis�tietoihin. Joitakin tekstiss� olevia ohjeita tulee noudattaa sellaisenaan, toiset ohjeet ovat taas suosituksia
mahdollisista yleisesti k�ytetyist� ja hyviksi havaituista menettelytavoista.

3.1 Tutkimusprosessi

Tutkielman laatiminen on prosessi, joka alkaa aiheen valinnasta ja rajauksesta ja p��ttyy valmiin
tutkielman hyv�ksymiseen TOL:in opintosuorituksena. Tutkielman laatimista ohjataan kaikissa vaiheissa,
teht�v�n tutkimuksen suunnitelman ja tulosten esittely ovat t�rke� osa ohjausprosessia. Kuva 1 hahmottaa
t�t� prosessia er��nlaisena mutterimallina, jonka eri vaiheissa tutkielman laatija tuottaa erilaisia tuloksia
tekem�st��n ty�st�. Ohjauksen tavoitteena on tukea ty�n tekoa, arvioida sen tuloksia ty�n eri vaiheissa ja
hyv�ksy� sek� tutkimussuunnitelma ett� tutkimuksen tulokset.

Tutkimuksen suunnittelu

Tutkimuksen
p��tt�minen

Tutkimusty�

- aihe
- ohjaaja
- tutkimus-
suunnitelma
(seminaari-
esitys) Tutkimuksen 

ohjaus

- k�sikirjoitus
- esittelymateriaali
(seminaariesitys)
- tarkastaja(t)

- kirjallisuus
- aineisto
- tutkimus-
menetelm�t
- tulokset
- k�sikirjoitus-
luonnos

Tutkielman
viimeistely

- tarkastettu
k�sikirjoitus
- oheis-
materiaali

Jatko-Jatko-
tutkimukset,tutkimukset,
julkaisutjulkaisut

- ehdotukset
- palaute
- arvio(t)
- hyv�ksynt�

Kuva 1. Tutkielman laatimisen mutterimalli.
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3.1.1 Aiheen valinta ja rajaus

Tietojenk�sittelytiede on tiede, joka tutkii automaattisen tietojenk�sittelyn ja sen kehitt�misen
teknologioita, menetelmi�, mahdollisuuksia, vaikutuksia ja soveltamista tuotteissa, prosesseissa, yrityksiss�
ja muissa organisaatioissa. Tietojenk�sittelytiede on menetelm�tiede, jolla on voimakkaita kytkent�j�
moniin muihin tieteisiin. N�it� tieteit� ovat muun muassa elektroniikka, tietoliikenne, matematiikka ja
tilastotiede, psykologia, ty�tiede, kielitieteet ja taloustieteet. Koska tietokoneet, ohjelmistot,
tietoj�rjestelm�t ja muut automaattiset tietojenk�sittelyratkaisut ovat nyky��n osa melkeinp� kaikkia
inhimillisi� toimintoja, tietojenk�sittelytieteill� on jatkuvasti laajenevia yhteyksi� muihin tieteisiin.

T�m� ei kuitenkaan tarkoita, ett� tutkielmissa riitt�isi vain ripaus tietojenk�sittelytieteit� mausteeksi,
tutkielmien p��teht�v�n on liitytt�v� tietojenk�sittelyyn eik� johonkin muuhun alaan kuten vaikkapa
kasvatustieteisiin (esimerkiksi tietokoneavusteinen opetus) tai matematiikkaan (esimerkiksi numeeriset
menetelm�t). Tietojenk�sittelyongelman ratkaisua voi toisaalta l�hesty� esimerkiksi matemaattisesti,
teknisesti, organisatorisesti tai taloudellisena kysymyksen�. Tietojenk�sittelyn ammattilainen tarvitseekin
paitsi omansa, yleens� ainakin muutaman muun sivuavan tieteenalan tietoja jokap�iv�isess� ty�ss��n. H�n
osaa lis�ksi soveltaa n�it� tietojaan j�rjestelm�llisesti erilaisten tietojenk�sittelyongelmien ratkaisemiseksi.
Tutkimusaiheen valintaan ja rajaukseen liittyy siis paitsi teoreettisia, my�s k�yt�nn�llisi� monitieteisyyden
n�k�kohtia.

Tutkimusongelman ratkaisemiseksi on t�rke��, ett� ongelma on m��ritelt�viss�, ett� sen ratkaisemiseksi
tarvittava aineisto on saavilla ja ett� ratkaisuperiaate on l�ydett�viss� tai kehitett�viss�. Tutkimuksen
menetelm�llisen viitekehyksen, tutkimusongelman m��rittelyn ja ratkaisun on mahduttava opiskelijan tieto-
ja kokemuspiiriin. Lis�ksi ohjaajan on oltava ÒoikeaÓ, asiantunteva ja tarpeellisessa m��rin k�ytett�viss�.
Ohjaajasta Umberto Eco (1989) huomauttaa, ett� joskus opiskelijat haluavat v�ltt�� m��r�ttyj� ohjaajia ja
tekev�t A-ohjaajalle sopivasta aiheesta tutkielman B-ohjaajalle, joka suostuu ohjaajaksi sympatian tai
ajattelemattomuuden vuoksi, mutta ei pysty antamaan riitt�v�� ohjauspanosta varsinkaan ty�n kriittisiss�
alku- ja p��t�svaiheissa. (Eco 1989, ss. 23-24.) Siksi asiantuntevuus kannattaa asettaa ohjaajan valinnassa
henkil�kemian edelle, mik�li mahdollista. Aina ohjaajan ja opiskelijan keskin�inen vuorovaikutus ei
kuitenkaan toimi edes tyydytt�v�sti, ja silloin kannattaa etsi� muita ohjaajia, ett� tavoite tutkielman
valmistumisesta toteutuu. Mahdollisten ohjaajien ty�kuorman keskin�inen jakautuminen voi my�s
k�yt�nn�ss� m��r�t� parhaiten k�ytett�viss� olevan henkil�n.

Ohjaajan ja aiheen valinnan j�lkeen tulee keskeiseksi tutkimussuunnitelman laatiminen, ml. aiheen rajaus,
periaatteellisen tutkimusotteen hahmottaminen (esimerkiksi onko ty� p��osin analyyttinen,
konstruktiivinen vai kokeileva), tutkimusmenetelmien valinta ja l�hdeaineiston hankinta sek� muut
tutkimuskohteesta ja Ðongelmasta riippuvat kysymykset. Osa j�lkimm�isist� on hyvin konkreettisia, kuten
vaikkapa l�hdeaineiston hankintakulut ja Ðaikataulu tai tutkielman laatimiskieli.



       Tietojenkäsittelytieteiden laitos
                      Oulun yliopisto

Sivu 8

3.1.2 Tutkimuksen suunnittelu

Tutkimussuunnitelman laatiminen on alkamassa olevan tieteellisen tutkimusprosessin j�sent�mist� ja
odotettavissa olevien tulosten hahmottamista. Tieteellisyyden kriteerej�, jotka koskevat sek� prosessia ett�
tuloksia, ovat muun muassa objektiivisuus, kriittisyys, perusteellisuus, johdonmukaisuus, edistyvyys
(tiedon kumuloituvuus) ja autonomisuus. N�m� tarkoittavat k�yt�nn�ss� muun muassa ett� esitetyt v�itteet
on perusteltava (objektiivisuus) ja tietol�hteet valittava ja varmistettava (kriittisyys), ett� on ker�tt�v�
riitt�v� m��r� l�hdeaineistoa  (perusteellisuus), kuvattava sek� tutkimusty�prosessi ett� tulokset
tutkielmassa (johdonmukaisuus), esitett�v� omia johtop��t�ksi� tai itse luotua uutta tietoa eik� vain
referoitava olemassa olevaa tietoa (edistyvyys) ja osattava itsen�isesti hy�dynt�� ja soveltaa eik� vain
k�ytt�� sellaisenaan kopioituna ohjaajien ja tarkastajien antamaa palautetta (autonomisuus). Esimerkiksi
l�hteiden valinta eli kriittisyys on oleellista, koska tutkielma rakentuu usein muutaman keskeisen l�hteen
varaan. Jos l�hteet ovat muita kuin tieteellisi� julkaisuja, ty�n objektiivisuus on vaarassa.

Tutkimussuunnitelman kirjoittaminen on tyypillisesti tutkimuksen t�rkeisiin Òmik�Ó, ÒmitenÓ ja ÒmiksiÓ -
kysymyksiin vastaamista. N�it� kysymyksi� ovat muun muassa  Mik� on tutkimusty�n kohde?, Mik� on
tutkimusongelma tai Ðteht�v� ja miten sen voi ratkaista?, Miksi ongelman ratkaiseminen on t�rke��?, Mit�
muut ovat sanoneet ongelmasta ja sen ratkaisemistavasta?, Mit� on viel� sanomatta, eli mit� uutta tietoa
t�ss� tutkimuksessa tuotetaan?, Miten uutta tietoa tuotetaan, ja Miten tutkimuksen tulokset aiotaan
julkaista? Tutkimussuunnitelmien laatimisesta on julkaistu useita oppaita ja esimerkkej� (katso Luku 7
Kirjallisuutta). Suunnitelma on t�rke�, mutta sen liiallinen hiominen ei yleens� kannata Ð yleens� riitt��
lyhyt ideapaperi. Tarvittaessa suunnitelmaa voi korjata tutkimuksen jo edistytty�, muun muassa jos on
tarpeen hankkia rahoitusta k�ynniss� olevalle tutkimukselle.  Toisaalta esimerkiksi TOL:in
tutkielmaseminaarissa suunnitelmien esittelyyn on varattu aikaa 10-15 minuuttia, jossa ehtii esitt��
muutaman kalvon ja kertoa lyhyesti tutkimusaiheesta, ratkaistavaksi valitusta ongelmasta ja
ratkaisuperiaatteesta. Lyhyt ja iskev� suunnitelma tai ideapaperi riitt�� t�h�n hyvin.

Tutkimussuunnitelmaan tulee yleens�  liitt�� laadittavan tutkielman sis�llysluettelo tai ainakin karkea
rakenne, josta tutkielman laatiminen on helppo aloittaa. Tutkimussuunnitelman teksti on usein l�hes
sellaisenaan k�ytett�viss� tutkielman johdanto-osassa, jossa tutkimuksen aihe, ongelma ja ratkaisuperiaate
tulee esitell�. Vaikka tutkimukset ovat usein osa laajempaa projektia tai hanketta, projektisuunnitelmien
teht�v�kuvaukset tai vastaavat k�yv�t harvoin sellaisenaan tutkimussuunnitelmiksi. Niiss� painotetaan
muita seikkoja kuin tieteellisen tutkimusteht�v�n ja sen ratkaisun kuvausta ja pohdintaa.
Tutkimussuunnitelmaan kannattaa yleens� laatia erillinen kansilehti tai esitt�� muuten selv�sti laatijan
nimi, yhteystiedot ja p�iv�ys, samoin kuin merkint� suunnitelman versiosta, jakelusta ja
luottamuksellisuudesta. Laatijan henkil�kohtainen tai organisaation omistusoikeus (Ó Ó) tulisi mielell��n

merkit� suunnitelmatekstin jokaiselle sivulle. Suunnitelman tarpeettoman laajaa jakelua helposti
kopioitavassa muodossa kannattaa yleens� v�ltt��.

Usein tutkimussuunnitelmien laatijat tuskailevat suunnitelman rakenteen kanssa, kun heid�n kannattaisi
enemm�n pohtia sis�lt��. Suunnitelman tulisi vastata tutkimuksen sis�ll�n kannalta keskeisiin
kysymyksiin, kuten edell� todettiin, ja siksi yleisohjeeksi sopii, ett� suunnitelman rakenne muistuttaa
laadittavan tutkielman johdantolukua. Tutkimuksen sis�ll�n kuten tutkimuskohteen tai
ongelmanratkaisuperiaatteen muuttaminen kesken ty�n on vaikeaa, siksi suunnitelmassa kannattaa
keskitty� sis�lt��n. Ohjaajan teht�v� ei ole laatia suunnitelmaa, vaan auttaa rakenteen ja sis�ll�n
hahmottamisessa Ð on t�rke��, ett� tutkija uskoo itse omaan suunnitelmaansa.
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3.1.3 Vaiheet

Ongelmanratkaisu noudattelee usein analyysi Ð kehitt�minen Ð kokeilu Ðtyyppist� prosessia (Kuva 2), joka
on yksi mahdollinen tapa tutkimuksen sis�ll�n hahmottamiseen jo suunnitelmavaiheessa. Tieteellinen
tutkimus l�htee yleens� aina analyysist� ja jatkuu usein kehitt�misell�, jonka tuloksia sitten kokeillaan ja
arvioidaan. Tutkimus voi toisaalta p��ty� analyysin tuloksena kokeilemaan uusia ratkaisuja, niin ett�
parhaan ratkaisun j�rjestelm�llinen kehitt�minen tapahtuu vasta my�hemmin. Joskus tutkimus voi olla
my�s l�hes pelk�st��n analyyttinen, joskin silloinkin yleens� Òkehitet��nÓ jotain kuten vaikkapa
vaihtoehtoisten teorioiden vertailukehikko tai kokonaan uusi teoria.

KokeiluAnalyysi

Kehitt�-
minen

Î ?tai ? 

? tai ?

Kuva 2. Analyysi Ð kehitt�minen Ð kokeilu.

Tutkimusmenetelm�kirjallisuus, josta Kuvan 2 mukainen yksinkertainen mallikin on johdettu, tarjoaa
tutkielmien laatijoille suuren kirjon erilaisia menetelmi�. Toisaalta usein on enemm�n tarpeen tunnistaa
tutkimusote tai Ðperiaate ennen kuin k�yd��n hy�dynt�m��n tiettyj� menetelmi�. Esimerkiksi Kuvan 2
mukaisessa prosessissa tarvitaan analyysi�, kehitt�mist� ja kokeilua tukevia menetelmi�. Kuvassa 3 a) on
esitetty (J�rvinen & J�rvinen 1994, 2000) mukainen tutkimusmenetelm�luokittelu, Kuvassa 3 b) niit� on
puolestaan hahmotettu Kuvan 2 mukaisen kolmion puitteissa.
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Teorioita luova tutkimus

Reaalimaailmaa koskevat otteet Matemaattinen tutkimus

K�sitteellis-teoreettinen
tutkimus

Empiirinen tutkimus

Konstruktiivinen tutkimus

Teorioita testaava tutkimus

Kaikki tutkimusotteet

Nykyisyytt�/historiaa
koskeva tutkimus

Kuva 3 a). Tutkimusmenetelmi� (J�rvinen & J�rvinen 1994, 2000, Saarinen 2001).

Kokeilu
Empiria

Kehitt�minen
Reaalimaailma

Analyysi
Teorisointi

K�sitteellis-
teoreettinen

tutkimus

Matemaattinen
tutkimus

Konstruk-
tiivinen 
tutkimus

Teorioita testaava tutkimus

Teorioita luova 
tutkimus

Kokeellinen 
tutkimus

Kuva 3 b). Tutkimusmenetelmi� ÓkolmiokontekstissaÓ, (Saarinen 2001) mukaellen.
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Analyysi

Analyysin kaksi osaa ovat teoreettinen analyysi ja empiirinen eli ongelman ja sen ratkaisun
kohdeymp�rist��n liittyv� analyysi. Usein n�it� analyysin osa-alueita ei osata erottaa ja esimerkiksi
harmitellaan, ettei  pro gradu Ðtutkielman spesifisest� aiheesta (vaikkapa k�ytt�liittym�ohjelmiston
suunnittelu tietty� tietokoneohjattua laitetta varten) ole olemassa Òliittyvi� tutkimuksiaÓ. T�m� on kuitenkin
monesti vain eduksi, koska muutoin joku muu olisi jo jollain tavalla ratkaissut juuri saman ongelman juuri
samassa kohdeymp�rist�ss�.

Tavallisesti ÒkirjallisuusÓ eli tieteelliset l�hteet ja empiirinen l�hdeaineisto eli Òk�yt�nn�n l�hteetÓ ovat
kaksi eri asiaa. Edellisen tutkija hankkii kirjastojen ja muiden vastaavien avulla, j�lkimm�isen taas kokoaa
itse muun muassa haastatteluilla ja k�ym�ll� l�pi dokumentteja ja esimerkkej� (Kuva 4). Teoreettisessa
tutkielmassa tilanne on luonnollisesti hieman toinen, empiirist� aineistoa ei v�ltt�m�tt� tarvita.

Analyysi
Î

Teoreettinen:
tieteelliset l�hteet
(ÒkirjallisuusÓ)

Empiirinen:
k�yt�nn�n
l�hteet

Liittyv�t (empiiriset)
tutkimukset

Kuva 4. Teoreettinen analyysi/l�hteet ja empiirinen analyysi/aineisto.

Seuraavassa k�sitell��n lyhyesti sek� tieteellisiin l�hteisiin perehtymist� (ÒkirjallisuustutkimustaÓ) ett�
empiirisen aineiston hankintaa (ÒtiedonkeruutaÓ) tutkimuksen analyysivaiheessa.

Tieteellisiin l�hteisiin perehtyminen

L�hdeaineiston hakuja voi tehd� koti- ja ulkomaisista tietopankeista, CD-ROM-kannoista, OULA-
tietokannasta, sopivista tieteellisist� julkaisuista kuten lehdist� ja konferenssijulkaisuista, tai
julkaisutietokannoista. Monet tietokantahaut ovat nyky��n maksuttomia, ja yliopiston kirjaston kautta
p��see tutustumaan sek� viitetietokantoihin ett� kokonaisia julkaisuja sis�lt�viin kantoihin. Varsinkin
j�lkimm�iset ovat eritt�in hy�dyllisi�, koska niist� uusimmat julkaisut saa yleens� nopeammin esille kuin
painetuista lehdist�, konferenssijulkaisuista ja vastaavista.

Kirjaston k�yt�ss� olevat tietopankit selvi�v�t parhaiten kirjaston WWW-sivuilta
(http://www.kirjasto.oulu.fi/). Kannattaa my�s tarvittaessa selvitt�� muiden kotimaisten tai ulkomaisten
yliopistojen tietokantoja. Suurilla alan julkaisijoilla kuten IEEE:ll� ja ACM:ll� on omat
julkaisutietokantansa, joihin muun muassa yliopistojen kirjastoilla saattaa olla k�ytt�oikeus. My�s monilla
suurilla tutkimuslaitoksilla kuten Valtion teknillisell� tutkimuskeskuksella VTT:ll� (www.vtt.fi/inf) on
omat julkaisukantansa.  Lis�ksi kannattaa ehk� hy�dynt�� erilaisia haku- ja indeksijulkaisuja kuten ACM
Guide to Computing Literature, Dissertation Abstracts International ja Computer Abstracts.
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Erilaiset survey-julkaisut kuten ACM Computing Surveys ovat hyv� keino hankkia nopeasti varsin kattavaa
tietoa tietyst� aiheesta, kuten my�s alan tuoreimmat oppikirjat.  Konferenssijulkaisuista on taas usein
vaikea l�yt�� Òt�rkeint�Ó juttua, joka olisi aiheen kannalta edustava. Riskin� on, ett� k�ytt�� l�hteit�, jotka
eiv�t edusta aihepiirin kehittymisen kannalta keskeist� tai edes kovin relevanttia suuntaa. T�m� riski on
lis��ntynyt viime vuosina, kun erilaisten tietojenk�sittelyyn liittyvien tieteellisten ja k�yt�nn�nl�heisten
konferenssien ja seminaarien m��r� on kasvanut valtavasti. Yksi keino v�hent�� riski� on lukea ainakin
kaksi tai useampia julkaisuja samalta kirjoittajalta. Toinen tapa on lukea julkaisu, johon kirjoittaja viittaa
omaan ty�h�ns� liittyv�n�.

Monesti varsinkin pro gradu Ðtutkielmien laatijat j�tt�v�t suotta aihepiiriin liittyv�t v�it�skirjat k�ytt�m�tt�
l�hteen�, koska arvelevat niit� liian vaikeaselkoisiksi. Itse asiassa hyv�n v�it�skirjan johdanto-, liittyvien
tutkimusten analyysi- ja yhteenvetoluvut voivat olla erinomainen tietol�hde paitsi oman tutkimuksen
sis�ll�lle, my�s tutkimussuunnitelmalle. Uusimmista v�it�skirjoista kannattaa kysy� tutkielman ohjaajalta.
Jos tutkielman laatimisen aikana on mahdollisuus osallistua tietojenk�sittelytieteiden alan
v�it�stilaisuuteen, se kannattaa juuri siksi, ett� tilaisuudessa n�kee sek� kriittisen asiantuntija-arvion ett�
puolustuksen tieteelliselle opinn�ytteelle.

Tieteellisill� l�hteill� on tutkimuksessa ainakin kaksi eri k�ytt�tarvetta: tutkimusongelman j�sent�minen ja
m��rittely ja sen ratkaisuperiaatteen kuvaaminen. Edellinen vaatii yleens� useamman eri l�hteen k�ytt�� tai
perustelua, miksi tietty� l�hdett� on k�ytetty. J�lkimm�inen voi perustua muutamaan keskeiseen l�hteeseen,
mutta t�ss�kin tapauksessa on muistettava l�hdekritiikki eli perusteltava tiettyjen l�hteiden k�ytt�. Hyv�
keino on laatia vertaileva taulukko muutamista l�hteist�. Yhden l�hteen valitseminen p��asialliseksi
ongelmanratkaisun l�ht�kohdaksi ilman perusteluja ei sen sijaan ole hyv�ksytt�v�� muuten kuin aiheen
uutuuden vuoksi Ð jos silloinkaan. Hyv�n julkaisun laatijalle voi l�hett�� s�hk�postia ja kysy�, onko h�n
laatinut aihepiirist� muita julkaisuja tai olisiko h�nell� muuta uutta tietoa aiheen tiimoilta. Yleens�
julkaisujen laatijat ovat mieliss��n kiinnostuksesta, nimekk�impi� kirjoittajia my�ten.

Aineiston hankkiminen ja analyysi

Tutkimusaineiston rooli tutkimuksessa voi olla joskus varsin ep�selv�, mutta jos aineistoa ajattelee kuten
oikeustapauksen aineistoa, sen olemus ja merkitys selvenev�t. Kuten oikeusjutun tutkijoiden
oikeudenk�ynti� varten ker��m� aineisto Ð todistuskappaleet Ð my�s tutkielman laatija on tutkijana
ker�nnyt k�sill� olevaa ongelmaa valottavan aineiston. Aineisto ei ole sama kuin liittyv�t tieteelliset
tutkimukset, kuten eiv�t ole tuomioistuinten aiemmin k�sittelem�t oikeustapaukset. Se ei ole my�sk��n
ongelmaratkaisu eli tuomioistuimen p��t�s. P�invastoin, aineisto antaa mahdollisuuden ratkaista
tutkimusongelma Ð tai usein jopa pakottaa ratkaisemaan ongelman.

Karkeasti, aineiston hankinta ja varsinainen analyysi ovat empiirisen analyysin kaksi p��teht�v��.
Molemmissa k�ytet��n tavallisesti hieman erilaisia mutta toisiaan t�ydent�vi� tutkimusmenetelmi�.
Tutkimusmenetelmien valinta riippuu muun muassa tutkielman aihealueesta, tutkielmassa tavoiteltavan
tiedon luonteesta, alan tutkimustraditioista, sek� k�ytett�viss� olevasta ajasta ja resursseista. Aineiston
hankinnan tavanomaisia menetelmi� ovat muun muassa haastattelut (Hirsj�rvi & Hurme 1995),
havainnointi, esimerkkeihin ja dokumentteihin perehtyminen, tiedonkeruu lomakkeilla ja joskus muiden
tutkijoiden jo valmiiksi ker��mien aineistojen k�ytt�. Listassa  1 a) on esitetty ja luonnehdittu lyhyesti
(J�rvinen & J�rvinen 1994, 2000) l�hteisiin perustuvia tiedonkeruumenetelmi� (Saarinen  2001) ja Listassa
1 b) aineiston tilastollisia analysointimenetelmi�, joita tarvitaan muun muassa lomakkeisiin perustuvan
tiedonkeruun tulosten analysoinnissa.
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¥ Haastattelu

Ð avoin, puolistrukturoitu, strukturoitu

Ð reaktiivinen, herkk� kvalitatiivinen menetelm�

¥ Kysely

Ð kysytt�vi� asioita v�h�n ja vastaajia paljon

Ð ep�reaktiivinen - kyselyn suunnittelu t�rke��

¥ Havainnointi

Ð luottamus ja puolueettomuus

Ð osallistuva havainnointi

Ð havannoinnin vaikutus kohteeseen

¥ Kirjalliset materiaalit ja arkistot

Ð kuvaavatko dokumentit todellisuutta?

¥ Videointi ja ��nitt�minen

Ð nauhojen analyyysi

Ð uusien aiheiden l�yt�minen ja kategorisointi

¥ Ohjelmallinen seuranta

¥ Konstruktiiviset kokeilut, fyysiset luomukset

¥ Oman toiminnan rekister�inti

Lista  1 a). Mahdollisia tiedonkeruumenetelmi� (Saarinen 2001).

¥ Riippumattomat ja riippuvat muuttujat

¥ Muuttujien tyyppi

Ð nominaali, ordinaali, intervalli

¥ Tilastolliset testit:

Ð nollahypoteesi, testin valinta, otos, merkitsevyystaso,
hylk�ysalue, hylk�ys/hyv�ksynt�

¥ Yksi otos, kaksi riippuvaa / riippumatonta otosta, useita riippuvia /
riippumattomia otoksia

¥ Eri menetelm�t eri tapauksille

Lista 1 b). Aineiston tilastollinen k�sittely (Saarinen 2001).

Aineiston ker��misess� on otettava huomioon riitt�vyys (koska aineistoa on tarpeeksi, milloin sit�  on jo
liikaa), samoin kuin luotettavuus (kuinka monesta eri l�hteest� samaan asiaan liittyv�� aineistoa tulee
hankkia, miten esimerkiksi haastattelemalla hankittu aineisto varmennetaan) ja luottamuksellisuus (voiko
aineiston osia julkaista sellaisenaan vai t�ytyyk� aineiston l�hteet ja osin sis�lt�kin peitt��).

Yleens� aineiston hankinnan suurimpia pulmia on erottaa ÒoheismateriaaliÓ olennaisesta, eli siit� joka
liittyy suoranaisesti tutkimusongelmaan. Haastatteluaineiston hankinnassa on usein pulmana, miten pitk�lle
tutkijan kannattaa etuk�teen j�sent�� haluamiaan tietoja t�ysin avoimista kysymyksist� tai havainnoinnista
pitk�lle strukturoituihin kysymyslomakkeisiin. Tutkimusmenetelm�kirjallisuutta kannattaa k�ytt�� apuna
varsinkin haastatteluaineistojen hankkimisen suunnittelussa.
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Riippuen teoreettisen ja empiirisen analyysin jaksotuksesta ja ennen muuta valitusta tutkimusotteesta joko
Òaineisto puhuuÓ (eli lopullinen ongelmanratkaisuperiaate selvi�� vasta aineistoa tarkemmin analysoitaessa)
tai Òteoria puhuuÓ (eli aineistoa analysoidaan kirjallisuudesta saadun teorian tai viitekehyksen avulla). Pro
gradu Ðtutkielmissa lienee yleisint�, ett� ensin tehd��n teoreettinen analyysi eli hahmotetaan kirjallisuuden
perusteella ongelma ja sen ratkaisuperiaate ja vasta sitten hankitaan ja analysoidaan aineistoa ongelman
ratkaisemiseksi tutkimuksen empiirisess� kohdeymp�rist�ss�. Tutkimus on kuitenkin usein j�nnitt�v�mp��,
jos se on mahdollista tehd� niin, ett� ker�t��n tietyn esiymm�rryksen valossa aineistoa, jota k�yd��n sitten
tutkimaan, jotta l�ydett�isiin sek� tarkka ongelma ett� sen mahdollinen ratkaisumalli.  Itse ker�tty
alkuper�inen aineisto ja aineistosta kumpuava analyysi ovat my�s jatkotutkimusmahdollisuuksia ajatellen
arvokkaita. Joskus pelkk� aineiston hankkiminen ja j�sent�minen voivat jo osoittautua saavutukseksi,
jollaista kukaan ei ole aiemmin tehnyt. T�llaiseen on hyvi� tilaisuuksia varsinkin kaikista uusimmilla
tietotekniikan aloilla Ð aineistoja ei ole aiemmin ehditty koota, tutkimisesta puhumattakaan. Esimerkkin�
voisi olla vaikkapa uudentyyppisten ohjelmistojen k�ytett�vyyden arviointi.

Tutkimusongelman ratkaiseminen

Seuraavassa edet��n edell� esitetyn Kuvan 2 mukaisen tutkimuskolmion vasenta laitaa, eli kohti
ongelmanratkaisun Òkehitt�mist�Ó Ð ottaen huomioon, ettei tietojenk�sittelytieteiden ongelman ratkaisuna
tarvitse olla ohjelmisto tai muu vastaava artifakti, vaan ratkaisun kehitt�minen voi tarkoittaa esimerkiksi
uuden prosessin tai organisaation toimintatavan m��rittely�.  Kuvan 5 mukaisesti ongelman ratkaisemisen
tulee perustua teoreettiseen analyysiin eli siihen tietojenk�sittelytieteen rakennusty�maahan ja niihin
piirustuksiin ja ty�kaluihin, jotka tutkimuksen analyysivaiheessa hahmotettiin. Toisaalta syntyv� rakennus
perustuu ennen muuta tutkimusaineistoon eli niihin rakennustarvikkeisiin, jotka tutkijan ty�maalla ovat
k�yt�ss�, p��osin h�nen itsens� sinne hankkimana.

Tutkimuksen konstruktiivisessa vaiheessa paljastuu analyysin p�tevyys, eli kuinka hyvin piirustukset on
laadittu, millaiset ty�kalut teoria tarjoaa ja kuinka laadukasta hankittu aineisto on tutkimuksen
rakennustavarana. Pulmana on, ett� aikaa on yleens� vain yhteen ongelmanratkaisukierrokseen, ts. vaikka
ongelma ei ratkea kuin osittain tai ratkaisu on ep�tyydytt�v�, analyysivaiheen aloittaminen kokonaan
uudelleen on mahdotonta. Kuvan 5 mukaisesti kannattaa lis�ksi huomata, ett� ongelmanratkaisuvaiheessa
voi joutua k�ytt�m��n ÒrakennusoppaitaÓ, jotka kuvaavat miten kehitt�misty� tapahtuu j�rjestelm�llisesti.
Yleens� ainakin ratkaisun kuvaustapa on valittava ja perusteltava, esimerkiksi jos oliopohjaisen
ohjelmiston m��rittelee UML-menetelm�ll� tai tietoj�rjestelm�n kehitysprosessin kuvaa tietyll�
prosessikarttanotaatiolla, on perusteltava miksi k�ytt�� juuri valittuja suunnittelumenetelmi� tai
esitystapoja.

Kehitt�minen

?

Analyysi:

- ongelman kuvaus   kohde-
ymp�rist�ss��n (empiria)

- tietojenk�sittelytieteellisen
ongelman ja ratkaisuperiatteen
m��rittely (teoria)

- ratkaisun hyvyyskriteerit

Kehitt�minen:

- Òtutkimusmenetelm�tÓ

- konstruktion periaatteet

Kehitetty
ratkaisu

Kuva  5. Tutkimusongelman ratkaiseminen/kehitysty�
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Konstruktiota edelt�v�n analyysin tuloksena on jo syntynyt paitsi ongelman kuvaus  kohdeymp�rist�ss��n
ja sek� ongelman ett� sen ratkaisun m��rittely tietojenk�sittelytieteen n�k�kulmasta, my�s ainakin alustava
k�sitys tuotettavan ratkaisun k�ypyyden ja hyvyyden arviointikriteereiksi.

Kehitysty�n eli ongelmanratkaisun apuna k�ytett�vill� menetelmill� ja ratkaisun konstruktioperiaatteilla on
osaltaan varmistettava, ett� ratkaisu t�ytt�� n�m� kriteerit kokeilu- ja arviointivaiheessa. T�m� tarkoittaa
esimerkiksi ett� jos ty�ss� kehitet��n ohjelmisto tai vaikkapa uudistettu toimintaprosessi, tuotettu ratkaisu
on ÒtoimivaÓ ja mahdollisesti ÒparempiÓ kuin aiempi ratkaisu.

Suurin osa niin sanotuista kehitt�vist� tai konstruktiivisista tutkimusmenetelmist� liittyy
ongelmanratkaisuvaiheeseen, mik� on luonnollista. Karkeasti ottaen voi ajatella, ett� kyse on uuden tai
uudistetun tietojenk�sittelyratkaisun tuottamisesta analyysivaiheessa tunnistetulle spesifiselle ongelmalle,
joka on kuvattu tietojenk�sittelytieteiden yleisemp�n� kysymyksen� ja jolle on olemassa olevaa tietoa ja
teorioita hy�dynt�en esitetty ratkaisuperiaate. Tuon periaatteen mukainen ratkaisu on tuotettava
kehitt�misvaiheessa. Lis�ksi on huomattava, ett� ratkaisun tuottaminen voi sis�lt�� m��rittely-, suunnittelu-
ja toteutusvaiheet, tai vain yhden tai kaksi ensimm�ist�.

Lista 2 hahmottelee konstruktiivisen tutkimuksen menetelmi� (Saarinen 2001), joihin kuuluu my�s niin
sanottu toimintatutkimus, jossa tutkija on organisaation aktiivinen muutosagentti. Vaikka toimintatutkimus
voi usein tuntua tutkielman tekij�st� juuri sopivimmalta menetelm�lt� kehitysty�h�n, sen perusteisiin ja
menettelyihin kannattaa paneutua huolellisesti, ennen kuin menetelm�n valitsee k�ytt��ns�. Muutoksia on
nimitt�in toimintatutkimuksessa voitava suunnitella, toteuttaa ja seurata perusteellisesti Ð yleens�
pidemm�n ajan kuluessa Ð eik� se l�hesk��n aina ole mahdollista tutkielmaty�ss�. Huomattavasti
yleisemp�� on keinoja painottava konstruointi.

Keinoja painottava konstruointi:

¥ Perustuu uusiin ideoihin ja innovaatioihin

¥ Tehd��n mahdollisia esikokeita keskeisen idean testaamiseksi

¥ Perustellaan konstruktion l�ht�kohdat

¥ (Kuvataan konstruktioprosessi)

¥ Arvioidaan konstruktioprosessia ja lopputulosta

Toimintatutkimus:

¥ Osallistuminen toimintaan muutosagenttina

1. Ongelman tunnistaminen ja m��ritt�minen

2. Ratkaisuvaihtoehtojen tarkastelu

3. Vaihtoehdon valinta ja toimeenpano

4. Toimenpiteiden seurausten tutkiminen

5. Yleisten l�yd�sten tunnistaminen ja oppiminen

¥ L�ydett�v� tutkijan ja asiakkaan yhteinen, tieteellisesti mielenkiintoinen
ongelma

¥ T�rke�� tiedostaa vastuu tutkimuksen etenemisest�

Lista 2. Konstruktiivisen tutkimuksen menetelmi� (Saarinen 2001).
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Ongelmanratkaisun kokeilu ja arviointi

Tutkielmien laatimisen viimeisin vaihe, tuotetun ratkaisun kokeilu ja arviointi, on joskus helppoa ja
suoraviivaista. Esimerkiksi kehitetty ohjelmisto testataan k�ytt�ymp�rist�ss��n ja todetaan toimivaksi.
Usein pulmana on kuitenkin, ettei ratkaisun hyvyytt� voida kovin luotettavasti arvioida tai ettei siihen ole
riitt�v�sti aikaa. Viel� pulmallisempaa on, jos tutkimuksessa tuotetaankin vain ratkaisuperiaate tai
suunnitelma ratkaisun toteuttamiselle, mutta varsinainen lopullinen kehitysty� ja sen tulosten arviointi ei
ole mahdollista aikataulun puitteissa. T�llainen tilanne on yleistynyt muun muassa uusien
teknologiaratkaisujen ja uudistettujen toimintaprosessien tutkimuksissa.

Joka tapauksessa, kehitt�misvaiheessa tuotetulle ratkaisulle on teht�v� jollain tavalla j�rjestelm�llinen
arvio, pelkk� mutu-periaate (Òratkaisu n�ytt�isi toimivan ja olevan aiempaa parempiÓ) tai kilauta kaverille
Ðarviointi (Òratkaisua arvioitiin kysym�ll� muutamalta henkil�it� heid�n mielipidett��nÓ) eiv�t riit�, Kuva
6. Arviointikriteerien ohella voidaan tarvita erityisi� kokeellisia (vertaa kokeellinen ohjelmistotekniikka,
experimental software engineering) tai muita menetelmi� ratkaisun kelpoistamiseksi.

Arviointi?
Arviointi ja kokeilu:
- Òevaluointimenetelm�tÓ
- hyvyyskriteerit
- teoreettiset ja empiiriset
p��telm�t

Kehitetty ratkaisu

Kuva 6. Ratkaisun arviointi.

Ratkaisua arvioitaessa on huomattava, ett� arvioinnin tuloksena syntyy sek� teoreettisia ett� empiirisi�
p��telmi�, ts. arvioinnissa tulisi voida palata sek� teoreettisen ett� empiirisen analyysin aikana
tunnistettuihin tutkimusongelman ja sen ratkaisun tekij�ihin.

Usein varsinkin gradututkijat j�tt�v�t turhaan teoreettiset p��telm�t tekem�tt� eli eiv�t uskalla tai halua
kritisoida ratkaisun tuottamisessa k�ytt�m��ns� kirjallisuutta ja muita tieteellisi� l�hteit�. Kunnolla
tehdyss� tutkimuksessa on aina mahdollista ja tarpeen arvioida my�s k�ytettyj� teorioita, muuten teoriat
eiv�t luonnollisesti kehity miksik��n. T�m� tarkoittaa, ett� tutkijalla on oltava kriittisyytt� k�ytt�miens�
l�hteiden Ð ÒkirjallisuudenÓ Ð suhteen sek� teoreettisessa analyysivaiheessa (mit� l�hteit� k�ytet��n ja
miksi, miten keskeiset l�hteet valitaan vaihtoehtoisten joukosta) ett� ratkaisun arviointivaiheessa (miten
hyvin l�hteet toimivat ratkaisun kehitt�misen perustana).

Vaihtoehtoinen eteneminen Ð kokeelliset ja teoreettiset tutkimukset

Edell� esitetty tutkimusty�prosessi Ð aineiston keruu ja ongelman teoreettinen analyysi, ratkaisun
kehitt�minen ja kehitetyn ratkaisun arviointi Ð on tyypillinen kehitt�viss� tutkimusteht�viss�. Esimerkiksi
sopivat muun muassa tietoj�rjestelm�n tai ohjelmiston suunnittelu tai vaikkapa tietyn ohjelmistoprosessin
parantaminen. J�lkimm�inen etenee 1990-luvulla kehittyneiden prosessinparantamisperiaatteiden mukaan
juuri niin  sanotusta nykytilan analyysist� kehittymisen suunnitteluun, toteutukseen ja tulosten
mittaamiseen.
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Kuvan 2 mukainen analyysi Ð kehitt�minen Ð kokeilu Ðprosessi voi kuitenkin edet� my�s vastap�iv��n, eli
analyysist� ensin kokeiluun ja vasta sitten kehitt�miseen, tai yleens� kehitt�missuosituksiin. T�llainen
tutkimus on luonteeltaan empiiris-analyyttinen, ts. ennen kuin l�hdet��n tuottamaan j�rjestelm�llist�
tietojenk�sittelyratkaisua, analysoidaan ongelmaa ja kokeillaan erilaisia ratkaisuvaihtoehtoja. Vaikka
kokeellinen ohjelmistotutkimus on ollut aika harvinaista Suomessa, siit� on olemassa hyv�� kirjallisuutta ja
esimerkkej� muualta. T�llaisessa tutkimuksessa on aina varmistuttava, ett� ratkaisujen kokeiluun ja
arviointiin k�ytetyt menetelm�t ovat j�rjestelm�llisi� ja luotettavia Ð niin  sanottuja sokean kanan kokeiluja
ei tutkielmaksi voi  hyv�ksy�.

Yksi yleisesti k�ytetyist� empiiris-analyyttisist� tutkimusmenetelmist� on tapaustutkimus (Yin 1988,
J�rvinen & J�rvinen 1994, 2000), joka usein k�sitet��n v��rin konstruktiiviseksi tutkimusmenetelm�ksi Ð
esimerkiksi kun kehitet��n uusia tietojenk�sittelyratkaisuja tai Ðprosesseja. Kuvan 7 mukaisesti (joka on
lainattu Yinin kirjasta ja siksi esitetty englanniksi) tapaus- eli case-tutkimus l�htee liikkeelle teoreettisesta
analyysist�, jonka tuloksia hy�dynnet��n empiiristen tapausten kuvaamisessa ja selitt�misess�. Yleens�
tapauksia on useita, kuten kuvassa.

Develop
theory

Select
cases

Design 
data
collection
protocol

First  case
study

Other case
studies

 Write case
 report

Write case
reports

Cross-case
analysis

- relations to
previous theory
- aim for
explanation

- operational
research process
and outcome 
definitions
- formal data collection

- interviews,
observations,
documents

- pattern-matching,
policy implications,
replication

- cross-case
conclusions
- modification
of theory
- policy 
implications
- cross-case
reporting

Kuva 7. Tapaustutkimuksen kulku (Yin 1988).

Teorioita testaava tai luova tutkimus muistuttaa kokeellista tutkimusta sik�li, ett� siin� ty� on
kaksijakoinen: ensin luodaan esiymm�rrykseen perustuva teoria tai otetaan olemassa oleva teoria
tutkittavaksi, ja sitten teorian toimivuutta kokeillaan empiirisesti. T�m� edellytt�� empiirisen analyysin
tekemist� eli aineiston hankintaa ja ÒkokeiluaÓ eli aineiston kuvaamista, selitt�mist� ja tulkintaa teorian
avulla. Tutkimuksen lopputuloksena voidaan esitt�� teoreettisen johtop��t�sten (toimiko teoria) lis�ksi
k�yt�nn�llisi� johtop��t�ksi� (miten tutkitun teorian avulla voitaisiin kehitt�� uusia
tietojenk�sittelyratkaisuja). Listassa 3 a) on hahmotettu teorioita luovan tutkimuksen ominaisuuksia ja
Listassa 3 b) teorioita testaavaa tutkimusta (Saarinen 2001).
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¥ Usein laadullista tutkimusta

¥ Tutkimuskohteet

Ð k�ytetyn kielen tutkiminen (kommunikaatio/kulttuuri)

Ð s��nn�nmukaisuuksien havainnoiminen

Ð tekstin/toiminnan ymm�rt�minen, tulkinta

Ð itsereflektio

¥ Aineiston keruu:

Ð faktat ja k�sitykset

Ð mit� tapahtui tai ei tapahtunut abstraktilla tasolla

Ð oleellisten tietojen erottelu ep�oleellisesta

Ð tietojen keruu & analyysi vuorovaikutuksessa teorian kanssa

¥ Ei ennakkositoutumista tiettyyn teoriaan

¥ Grounded theory, tapaustutkimus, fenomenografia, kontekstualismi.

Lista 3 a). Teorioita luova tutkimus (Saarinen 2001).

¥ Ihanteena kontrolloidut toistettavat kokeet

Ð l�ht�tilanne palautettavissa

Ð kokeen kulun s��tely

Ð ilmi�n s��nn�nmukainen k�ytt�ytyminen

Ð hyv� dokumentointi

Ð tutkija prosessin ulkopuolisena

¥ Tavoitteena selitt�minen, kontrollointi, ennustaminen Ð kausaalisuhteet
(syyt ja seuraukset)

¥ Teorian vahvistaminen tai kumoaminen

¥ Kontrolloitu koe Ð kentt�tutkimukset

Lista 3 b). Teorioita testaava tutkimus (Saarinen 2001).

ÓPuhdasÓ teoreettinen tutkimus on my�s mahdollinen, ts. koko tutkimusty� tehd��n teoreettisena
analyysin�. Teoreettisia tutkimusongelmia l�ytyy usein tietojenk�sittely- ja muiden tieteiden toisiinsa
liittyvilt� alueilta. Matematiikan ohella muun muassa sosiaali-, kauppa- ja oikeustieteet tarjonnevat
jatkossakin teorioita kehitt�ville tutkijoille hyvi� tilaisuuksia uusien teorioiden luomiseen ja olemassa
olevien yhdist�miseen.

3.2 Tutkimuksen kirjallinen raportointi - tutkielma

Tutkielma kannattaa yleens� aina kirjoittaa omalla �idinkielell��n, yksinkertaisesti koska �idinkielen k�ytt�
on kuitenkin paljon helpompaa kuin vieraan kielen k�ytt�. Kirjoitusvaiheessa on t�rke�� p��st� alkuun, ja
siksi tutkijan on k�yt�v� tuottamaan teksti� tarpeeksi aikaisin. Nykyisten kirjoitusv�lineiden avulla kerran
tuotettua teksti� on helppo muuttaa ja korjata, joten ei kannata pel�t� kirjoittamisen aloittamista.
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3.2.1 Tutkielman kirjoittamisty�

Kirjoittaminen voidaan aloittaa siit� luvusta, joka tuntuu helpoimmalta. K�tevimmin kirjoitusty� toisaalta
alkaa, kun tutkimussuunnitelman Ð tai siit� tiivistetyn tutkimusideapaperin (Kuva 8) - ottaa tutkielman
johdantoluvun l�ht�kohdaksi. Syyn� on, ett� k�yt�nn�ss� samat asiat eli tutkimuksen kohde, rajaus,
ongelmat, ratkaisuperiaatteen lyhyt kuvaus ja tutkielman rakenne on yleens� esitett�v�  sek�
tutkimussuunnitelmassa ett� tutkielman alkuosassa.

Kirjoittamisessa on muistettava, ett� aluksi ei tarvitse saada aikaan lopullista tulosta, vaan teksti� voidaan
muokata koko kirjoittamisen ajan. Muokkausvaiheessa kannattaa olla kriittinen. Kirjoitettua teksti� on
pystytt�v� my�s poistamaan, jos se ei tunnu hyv�lt�. Tekstin poisto on kuitenkin sit� vaikeampaa,  mit�
pidemm�lle kirjoitusty� on edennyt.

Jos on esimerkiksi uppoutunut moniin eri l�hdeteoksiin ja k�ynyt kirjoittamaan laajaa
ÒkirjallisuuskatsaustaÓ, ty�n empiiriselle osuudelle voi j��d� liian v�h�n kirjoitustilaa tai sit� varten on
teht�v� massiivisia tekstinpoistoja. Pro gradu Ðtutkielmalle ei ole olemassa ohjepituutta, mutta
nyrkkis��nt�n� voi ajatella, ett� jos yksin laaditussa tutkielmassa on yli 70 sivua niin se on liian laaja, ja
alle 50 sivun tutkielma on liian suppea.

Kirjoittamista jo tutkimuksen aikana voi suositella my�s sen takia, ett� se yleens� auttaa j�sent�m��n
tutkimusta ja tutkimuksen odotettuja tuloksia.  Teksti� joutuu joskus kirjoittamaan useaan kertaan
uudestaan, mutta t�t� ei kannata pel�t�, koska tekstimuutokset kuvastavat osaltaan tutkimuksen edistymist�.
Jos teksti olisi kerralla valmista, tutkimusongelman tulisi olla t�ysin ratkaistu ennen kirjoittamisen
aloittamista. T�m� ei toimi samasta syyst� kuin dokumentointi ohjelmistokehityksen jo p��tytty�.

Joskus ehdotetaan, ett� aluksi tulisi kiinnitt�� huomiota vain asiaan ja vasta lopuksi kieleen ja tyyliin.
Parempi on kuitenkin tuottaa kirjoitusohjeiden mukaista teksti� jo varhain, koska muuten tekstin
toimitusty� eli muuttaminen ulkoasultaan vaatimuksia vastaavaksi vie aikaa ja kysyy k�rsiv�llisyytt�
kriittisess� vaiheessa, kun koko ty� olisi saatava valmiiksi tiettyyn aikarajaan menness�. Erityisesti muulla
kuin suomenkielell� laaditun tutkielman kieliasun oikeellisuuteen on kiinnitett�v� alusta pit�en huomiota
eik� tuotettava ensin teksti� hieman sinnep�in, vaikka k�yt�ss� olisikin kielentarkastaja.

Tutkielmassa k�ytett�v� tyyli ja kieliasu ovat t�rkeit� tekij�it�, joilla lukijoille kerrotaan tutkielman tekij�n
kypsyydest� ja asiantuntemuksesta sek� tutkielman luotettavuudesta ja tieteellisest� merkityksest�.
Kirjoitettaessa tulee v�ltt�� monisanaisuutta, turhien vierassanojen k�ytt��, termeill� h�m��mist� ja
substantiivityyli�. Monisanaisuus tarkoittaa erilaisten t�ytesanojen k�ytt�mist� tekstiss� pituuden lis��j�n�.
Tutkielmakieless� on pyritt�v� t�sm�llisiin ja selkeisiin ilmauksiin, joista on karsittu turhat ylisanat ja
saman asian jatkuva toisto ja kiertely. Substantiivityyli tarkoittaa kiertoilmauksien (substantiivi-verbi
parien) k�ytt�mist� sellaisissakin tilanteissa, joissa on olemassa selke� yksinkertainen verbi kuvaamassa
toimintaa.

Esimerkkin� substantiivityylist� on Ótarkkailun suorittaminenÓ tarkkailu-sanan k�yt�n asemesta. My�sk��n
turhien vierassanojen k�ytt� ei anna kirjoittajasta vakuuttavaa kuvaa, kuten ei my�sk��n yritys h�m�t�
lukijoita termeill�. Vierassanojen k�ytt�� perustellaan sill�, ett� kyseiseen k�ytt��n ei ole olemassa
t�sm�llist� kotimaista termi�, mutta t�h�n on l�hes aina selityksen� kirjoittajan harhakuvitelma ulkomaisen
termin t�sm�llisyydest�. Vierassanojen liiallinen k�ytt� ja termeill� h�m��minen antaa kirjoittajan
asiantuntemuksesta huonon kuvan, koska h�n ei osaa selitt�� ominta asiaansa selke�sti ja ymm�rrett�v�sti.
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Tutkimuksen otsikko
Mahdollinen alaotsikko

Tekij�n nimi

Versio, P�iv�m��r�

1 Johdanto

1.1 Yleinen tausta

Johdatus tutkimuksen aihealueeseen ja sen miksi se on t�rke�.

1.2 Oma motivaatio ja paikallinen tausta

Miksi min� teen ty�t� t�st� aiheesta?

2 Tutkimusongelma

Tutkimusongelma kysymyksen muotoon. Mielell��n yksi selke� ongelma. Mik� on tutkimuksen
oletettu lopputulos? Miten muut ovat vastanneet t�h�n ongelmaan (jos ovat)?

3 L�ht�kohta

Mit� aihealueesta jo tiedet��n? Mitk� tutkimukset on valittu t�m�n ty�n l�ht�kohdiksi?

4 Tutkimusote

Mik� on tutkimusote ja menetelm� (miten aikoo ratkaista tutkimusongelman)?

5 Toteutus

Mitk� ovat tutkimusty�n tekemisen k�yt�nn�n puitteet ja edellytykset? Mik� on aikataulu
tutkimukselle?

6 Viitteet

Kuva 8. Tutkimusidean runko (l�hde: Timo Jokela ja Kari Kuutti 2001).

Ongelmaksi voi muodostua lainausten k�ytt�minen, varsinkin koska melko suuri osa l�hteist� on nyky��n
saatavilla ainakin osittain s�hk�isess� muodossa. Lainausmerkkien ja jopa viittausten k�ytt� voi ÒunohtuaÓ
kirjoittaessa. Tutkimusty�n etiikka on kuitenkin ehdoton, eli kerran julkaistua tekstej�, kuvia, taulukoita ja
muuta aineistoa ei saa k�ytt�� ilman asianmukaista viittausta alkuper�iseen l�hteeseen. Jos haluaa lainata
toisen tuottamaa aineistoa sellaisenaan, on k�ytett�v� tekstiss� lainausmerkkej� ja kuva- tai taulukko-
otsikoissa viittausta l�hteeseen.
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Tutkija voi tarvittaessa muokata lainattua kuvaa tai taulukkoa oman pohdintansa tuloksilla, mutta silloinkin
on selv�sti kerrottava, ett� tuotos perustuu osin alkuper�iseen l�hteeseen ja merkitt�v� selke�sti tai
yksil�it�v� tehdyt muutokset. My�s kuvan tehdyt tekstien suomennokset on mainittava. Lainattuihin
teksteihin voi lis�t� sulkumerkkeihin lukemista helpottavia t�ytesanoja, mutta alkuper�ist� teksti� ei saa
muuttaa. Jos teksti� lainataan keskelt� virkkeit� tai lauseita, on k�ytett�v� pisteit� (É) kuvaamaan
leikkauskohtaa tai Ðkohtia. Harhaanjohtavia osittaisia lainauksia on v�ltett�v�.

Ongelmalliseksi lainauksen tekee, jos kuvaa Òomin sanoinÓ asiaa, joka on liian l�hell� lainattua teksti�,
vaikka alkuper�iseen l�hteeseen viittaisikin. Mik� on liian l�hell� alkuper�ist� tai riitt�v�sti omin  sanoin
kerrottua, on tutkijan itsekritiikin varassa. Ohjaajilla on oma vastuunsa t�st�, mutta k�yt�nn�ss� heid�n on
vaikea tarkastaa kaikkia tutkielmissa k�ytettyj� l�hteit�. Vaikka tahallinen tai tahaton plagiointi on melko
harvinaista, varsinkin j�lkimm�iseen t�rm�� aina silloin t�ll�in. Kumpaakaan ei voi hyv�ksy�, plagiointi on
aina vakava v��rink�yt�s ja voi johtaa arvaamattomiin seuraamuksiin, vaikka alkuper�isen aineiston haltija
ei asiasta nostaisikaan syytett�.

L�hteit� k�ytet��n tutkielmissa oman argumentoinnin tukena, mutta tutkielma ei saa olla l�hdeteosten
viittauskokoelma. L�hteet tulee saada vuoropuheluun kesken��n, tukemaan kirjoittajan esitt�mi� ajatuksia.
L�hteist� saatua tietoa k�ytet��n omien v�itteiden tueksi tai l�hteit� tulkitaan ja saadaan esille laajempia
merkityksi�. L�hteisiin viittaamisessa tulisi t�t� varten k�ytt�� maalaisj�rke�, pitk� lista viitteit� lyhyen
virkkeen per�ss� ei ole hyv�, kuin ei my�sk��n pitk�n kappaleen per��n sijoitettu yksi ainoa viite.

Jotta viittauksista saisi irti riitt�v�n hy�dyn argumentoinnille, ne on siis sijoitettava oikein oman
n�kemyksen tai johtop��t�ksen yhteyteen, ja l�hdekritiikki� noudattaen on mieluummin viitattava
muutamiin t�rkeimpiin l�hteisiin kuin riitt�v�n moneen varmuuden vuoksi. L�hteit� voidaan helposti
k�ytt�� muullakin tavoin v��rin. L�hteit� ei muun muassa saa k�ytt�� yleisesti tunnettujen seikkojen tueksi.
Yleisesti tunnetut seikat oletetaan olemassa oleviksi eiv�tk� ne tarvitse l�hteit� esityksen tueksi. Jonkun
kirjoittajan omina ajatuksina ei saa my�sk��n esitt�� sellaista, mink� h�n esitt�� viittauksena.

3.2.2 Tutkielman ulkoasu ja kieli

Tutkielman ulkoasu vaikuttaa tekstin sis�ll�llisen selkeyteen ja tutkielman luettavuuteen. Tutkielman
ulkoasu antaa tutkielmasta ja sen tekij�st� ensivaikutelman.  Jos tutkielman ulkoasu on sekava ja suttuinen,
tutkielmasta saa huonon kuvan, vaikka sen sis�lt� olisikin kohtuullinen. Jotta tutkielma olisi helposti
luettava ja yhdenmukainen muiden Tietojenk�sittelytieteiden laitoksen tutkielmien kanssa, seuraavassa
annetaan ohjeita tutkielman ulkoasusta ja kielest�.

Tutkielma kirjoitetaan kirjasintyypill� Times-Roman (tai vastaava) 1,5 rivinv�li� k�ytt�en. Kirjasinkokona
k�ytet��n 12 pistett�. Ohjelmakoodi kirjoitetaan tasalevyisten kirjasinten tyypill� kuten Courier.
Tekstikappaleet (engl. Paragraph) aloitetaan ilman sisennyst� ja erotetaan toisistaan yht� tyhj�� rivi�
vastaavalla tyhj�ll� tilalla. Kaikki otsikot kirjoitetaan pienaakkosin. P��otsikoissa eli lukujen otsikoissa
k�ytet��n kirjasinkokoa 14 (lihavoitu) ja alaotsikoissa kirjasinkokoa 12 (lihavoitu). P��otsikot alkavat
omalta sivultaan. P��otsikoiden yl�puolelle j�tet��n 12 pisteen kokoinen tyhj� tila ja p��otsikon ja sit�
seuraavan tekstikappaleen v�liin 18 pisteen tyhj� tila. Alaotsikoiden ja tekstikappaleiden v�liin j�tet��n
yht� tyhj�� rivi� vastaava tila. Lukujen (engl. Chapter) ja niihin sis�ltyvien alalukujen (engl. Section)
numerointi tapahtuu kymmenj�rjestelm�n mukaisin tunnuksin (vertaa t�m�n oppaan numerointi).
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Numero alkaa samalta tasolta tekstin kanssa. Luvut numeroidaan keskeytym�tt�m�sti numerosta 1 alkaen,
joka on aina johdantoluku. Luvut jaetaan alalukuihin, joiden m��r� on suositeltava rajoittaa korkeintaan
kolmeen tasoon. Eri jaotteluja osoittavien numeroiden v�liin merkit��n piste. Pistett� ei saa k�ytt��
viimeist� jaottelua osoittavan numeron j�ljess� (loppupiste). Otsikon numeroinnin j�lkeen otsikon nimi
alkaa 1,5 cm kohdalta. Yhdelle riville mahtumaton otsikko jatkuu nimen alun tasolta seuraavalla rivill�.

Hyv�n tavan mukaisesti otsikon alla ei saa olla otsikkoa ja t�m�n alla taas otsikkoa, vaan otsikon j�lkeen
tulee ainakin lyhyt selitt�v� teksti ennen seuraavaa alaotsikkoa. Otsikot eiv�t saa j��d� yksin sivun
alareunaan, vaan niiden on liitytt�v� seuraavaan tekstiin. Teksti sijoitetaan sivulle siten, ett� sis�reunaan
(tavallisesti vasempaan) j�tet��n leve� 4 cm marginaali sivujen yhteen nitomista tai sitomista varten ja
ulkoreunaan (tavallisesti oikeaan) 2 cm marginaali. Yl�- ja alamarginaalien koko on 2,5 cm.

Taulukot tulee numeroida ja otsikoida. Otsikko p��ttyy pisteeseen. Numerointi on juokseva tutkielman
alusta l�htien. Taulukoiden otsikot laitetaan taulukon yl�puolelle siten, ett� otsikon yl�- ja alapuolelle j��
yht� tyhj�� rivi� vastaava tila. Samoin taulukon alapuolelle j�� yht� tyhj�� rivi� vastaava tila. Taulukkoon
viitataan tekstiss� numeron perusteella. Kaikkiin taulukoihin on viitattava tekstiss�. Kaikkien taulukoiden
on oltava ulkoasultaan samanlaisia, ts. samassa tutkielmassa ei voi olla ulkoasultaan erilaisia taulukoita.
Taulukot tulee keskitt�� tekstin marginaaleihin n�hden eiv�tk� ne saa ylitt�� marginaalien rajoja.
Taulukossa 1 on esitetty esimerkki taulukon k�yt�st�.

Taulukko 1. Opiskelijoiden jakautuminen suuntautumisvaihtoehtoihin.

Sukupuoli Suuntautumisvaihtoehto

Ohjelmistotuotanto Tietoj�rjestelm�t

Tyt�t 48 40

Pojat 120 123

My�s kuvat tulee numeroida ja otsikoida. Numerointi on juokseva tutkielman alusta l�htien. Kuvien otsikot
laitetaan kuvan alapuolelle siten, ett� otsikon yl�- ja alapuolelle j�� yht� tyhj�� rivi� vastaava tila. Samoin
kuvan yl�puolelle j�� yht� tyhj�� rivi� vastaava tila. Kuvaan viitataan tekstiss� numeron perusteella.
Kaikkiin kuviin on viitattava tekstiss�. T�ss� oppaassa on edell� esitetty useita esimerkkej� tekstiin
sijoitetuista kuvista ja niihin viittaamisesta. Jos kuva on kopioitu jostain l�hteest� sellaisenaan, kuvatekstin
loppuun ennen pistett� on sijoitettava l�hdeviite. Jos kuva perustuu osittain johonkin l�hteeseen, se on
mainittava otsikossa: É t�ydennetty / muutettu tms. perustuen (viite).

Sivunumeroinnissa noudatetaan suositusta, jonka mukaan jokainen sivu nimi�lehdest� viimeiseen
liitesivuun numeroidaan. Sivunumerot merkit��n kuitenkin vasta johdantosivulta alkaen, jolloin nimi�lehti,
tiivistelm�, alkusanat ja sis�llysluettelo lasketaan mukaan, mutta numeroa niihin ei merkit�. Sivunumero
merkit��n sivun ulkoreunan yl�osaan 1 cm yl�reunasta ja 2 cm ulkoreunasta. Liitteet numeroidaan kukin
erikseen kuten varsinainen tekstiosa.

3.3 Tutkielman rakenne

Tutkielman alussa on nimi�lehti, jossa esitet��n tutkielman nimi, tekij�, laatimispaikka ja aika eli
varsinaisesti nimi�lehti vastaa tutkielman kantta. Sit� seuraavat tiivistelm�, alkusanat tai esipuhe,
symbolien ja lyhenteiden luettelo ja sis�llysluettelo. Sis�llysluettelo kattaa koko tutkielman sis�ll�n
mukaan lukien my�s tiivistelm�n, alkusanat ja lyhenneluettelon.
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Varsinainen tutkielma koostuu yleens� kolmesta osiosta, johdannosta, aiheen k�sittelyst� ja yhteenvedosta.
Johdanto on johdattelua aiheeseen, jossa kuvataan tutkimuksen kohde, ongelma ja k�ytetyt
tutkimusmenetelm�t.

Aiheenk�sittelyosassa pureudutaan tarkemmin tutkielman kohteena olevaan asiaan esittelem�ll� ty�n
empiiriset l�ht�kohdat, teoria sek� tutkielman tulokset ja niiden arviointi. Yhteenveto sis�lt�� tutkielman
tulosten kokoavan tarkastelun ja jatkotutkimusten hahmottelun. Tutkielman lopussa ovat l�hdeluettelo ja
mahdolliset liitteet nimettyin� ja numeroituina.

3.3.1 Otsikko, nimilehti, alkusanat, tiivistelm�, lyhenneluettelo ja sis�llysluettelo

Tutkielman nimi kirjoitetaan nimi�lehden keskelle k�ytt�en kirjasinkokoa 24. Mahdollinen alaotsikko
kirjoitetaan kirjasinkokoa 18 k�ytt�en. Tutkielman nimi on eritt�in t�rke�, siin� mainitut sanat kuvaavat
yleens� tutkimusongelmaa, tutkimuksen empiirist� kontekstia ja joskus my�s ratkaisuperiaatteen.
Nimi�lehden oikeaan  alareunaan 10 cm kohdalta alkaen kirjoitetaan kirjasimella Times-Roman (12
pistett�) yliopiston nimi, laitoksen nimi (ÒTietojenk�sittelytieteiden laitosÓ), tutkielman tekij�n nimi, mist�
tutkielmasta on kyse ja p�iv�m��r�. Jos kyse on muusta kuin syvent�viin opintoihin kuuluvasta
tutkielmasta,  tarvitaan my�s henkil�tunnus kurssin suoritusmerkint�j� varten, sill� ilman henkil�tunnusta
suoritusmerkint�j� ei voida kirjata tiedekunnan opintosuoritusrekisteriin. Jos kurssilla on tarkoitus jakaa
tutkielmia toisille luettavaksi tai tehd� tutkielmista "yhteispainos", nimi�lehdest� tulee toimittaa lis�ksi
irrallinen sivu, josta henkil�tunnus puuttuu.

Tiivistelm� on itsen�inen kokonaisuus tutkielman alussa. Tiivistelm�n tulee olla nimens� mukaisesti tiivis
kokonaisuus, jossa asiat on esitetty selke�sti ja ymm�rrett�v�sti ilman viittauksia tutkielman muihin osiin
tai muuhun materiaaliin. Tiivistelm�ss� esitet��n tutkielman keskeinen sis�lt� ja kuvataan lyhyesti
t�rkeimm�t saavutetut tulokset. Tiivistelm� on er��nlainen tutkielman otsikon laajennus, jossa lukijalle
kerrotaan, mik� tutkielmassa on t�rke�� ja tutustumisen arvoista. Tiivistelm�ss� esitell��n aluksi tutkielman
johtoajatus eli ty�n tavoitteet ja ongelman asettelu. Lis�ksi tiivistelm�ss� kuvaillaan tutkimuksen luonne,
aihe ja tarkoitus sek� kerrotaan k�ytetyt tutkimusmenetelm�t. Lopuksi tiivistelm�ss� selvitet��n
tutkimuksen t�rkeimm�t tulokset ja havaitut ongelmat sek� tulosten hy�dynt�minen ja yleistett�vyys.
Tiivistelm�n tulee tarkoin vastata tutkielman sis�lt�� ja tarkoitusta, jotta sen perusteella saadaan
todenmukainen k�sitys tutkielmasta.

Tiivistelm�n pituus on enint��n yksi sivu. Tiivistelm�n loppuun voidaan merkit� asiasanat. Pro gradu
Ðtutkielmissa voi olla sek� suomen- ett� englanninkieliset tiivistelm�t. J�lkimm�isen kieliasu on
tarkastutettava v�hint��n ohjaajalla, ellei erikseen kielentarkastajalla.

Tutkielman alkusanat ovat laatijan puheenvuoro, jossa tutkielman tekij� voi muun muassa perustella
tutkielmassa esitettyj� n�k�kohtia ja tutkielman syntyyn johtaneita syit�. Alkusanoissa esitet��n ty�n
l�ht�kohta ja tarkoitus, joilla pyrit��n korostamaan tutkielman merkityst� tutkimusalalla. Alkusanoissa ei
tarvitse noudattaa tieteellist� kirjoitustyyli�, mutta ep�asiallisuuksia ja liiallista arkikielt� on syyt� v�ltt��.
Alkusanoissa v�litet��n yleens� kiitokset tutkimuksen valmistumiseen my�t�vaikuttaneille henkil�ille ja
yhteis�ille. Ammattinsa puolesta tutkimuksessa mukana olleiden henkil�iden nimet varustetaan
ammattinimikkeill� tai oppiarvoilla, poiketen muualla tutkielmassa esitetyist� nimist�. Lyhyiss�
tutkielmissa alkusanat voidaan j�tt�� pois.

Lyhenneluetteloon, joka ei kuitenkan ole pakollinen, kootaan tekstiss� esiintyv�t lyhenteet ja symbolit
aakkosj�rjestyksess�. Luettelossa ei esitet� nimi�. Tekstiss� lyhenteet selitet��n, kun ne esiintyv�t
ensimm�isen kerran, ei useampaan kertaan.



       Tietojenkäsittelytieteiden laitos
                      Oulun yliopisto

Sivu 24

Sis�llysluettelo sis�lt�� kaikki tutkielman osat tiivistelm�st� viimeisiin liitteisiin, my�s itse sis�llysluettelo.
Vaikka tiivistelm��n tai alkusanoihin ei kirjoiteta sivunumeroa, ne merkit��n sis�llysluetteloon. Otsikkoa
seuraavat pisteet eiv�t ole v�ltt�m�tt�mi�. Otsikot sisennet��n 1 cm aina seuraavalla tasolla. Rivinv�li on
1,5. Kunkin liitteen sivunumerointi on erillinen, ja siksi sis�llysluetteloon ei merkit� liitteiden
sivunumeroita.

3.3.2 Johdanto

Johdanto on tutkielman t�rkeimpi� osia. Johdannon tarkoituksena on antaa yleiskuva koko tutkielmasta
lukijalle, joka miettii kannattaisiko h�nen tutustua tarkemmin kirjoitukseen. Johdanto rakentuu yleens�
seuraavista osista: tutkielman tarkoitus, empiirinen l�ht�kohta ja motivointi, teoreettinen tausta,
tutkimusongelma ja sen rajaus, tutkimusprosessin ja -menetelmien lyhyt esittely, mahdollisesti aineiston ja
t�rkeimpien tulosten suppea kuvaus sek� tutkielman rakenne. Kuten edell� todettiin, vastaavaa rakennetta
k�ytet��n yleens� tutkimussuunnitelmassa.

Tutkimusongelma j�sent�� ja rajaa tutkimuksen kohteen tietojenk�sittelytieteen teht�v�n�.
Tutkimusongelma Ð joita tutkielmana sopii tavallisesti vain yksi - voi koostua useammasta
tutkimuskysymyksest� tai teht�v�st�, jotka osaltaan hahmottavat tutkimusprosessia ja my�s tutkielman
rakennetta. Sek� tutkimusongelma ett� sen ratkaisemisen empiirinen konteksti vaikuttavat
tutkimusprosessin vaiheisiin ja -menetelmien valintaan, kuten edell� on kuvattu. Johdannossa esitell��n
siksi lyhyesti my�s keskeisin l�hde- ja tutkimusmateriaali eli aineisto sek� esitell��n niiden k�ytt��.

Tutkimuksen teoreettinen tausta, ts. teoreettinen analyysi, tulee kuitenkin yleens� aina ottaa erilliseksi
luvuksi johdannon j�lkeen. My�s tutkimusprosessin ja -menetelmien esittely voi olla erillinen luku, joskin
yleisimmin se on osa johdantolukua muissa kuin lisensiaatint�iss� ja v�it�skirjoissa.

Johdannon lopussa kuvataan viel� koko tutkielman rakenne eli esitet��n k�sitelt�v�t asiat jaoteltuina
luvuiksi. Sis�lt�� ei sen sijaan yleens� tarkastella lukuihin sis�ltyvien kappaleiden tasolla. My�s liitteet on
mainittava. Tutkielman rakenteen esittelyn yhteydess� tai aiemmin johdannossa voidaan lyhyesti kertoa
tutkielman tuloksista. Tutkielman johdannossa usein esiintyvi� virheit� ovat muun muassa johdannon osien
irrallisuus, liialliset yksityiskohdat, itsest��n selv�t toteamukset ja tarpeeton sanahelin� Ð johdannossa ei
esimerkiksi tulisi k�sitell� liian pitk��n jo yleisesti tiedossa olevia asioita. Osien irrallisuus johtuu pitk�lti
johdannon tekemisen vaikeudesta, mutta t�h�n auttaa suuresti kunnollisen tutkimussuunnitelman
laatiminen. Johdantoa tulisi toisaalta voida muokata koko tutkielman kirjoittamisen ajan, sill� johdannossa
esitetyt asiat vaikuttavat koko muun tutkielman onnistumiseen ja sis�lt��n. Johdanto saakin yleens�
viimeisen silauksensa vasta sen j�lkeen, kun varsinainen k�sittelyosa on valmis.

3.3.3 K�sittelyluvut

Tutkielman k�sittelyosassa esitet��n j�sennellysti tutkimuksen tulokset eli kuvataan, kuinka
tutkimusongelma on ratkaistu, miten ratkaisuun on p��sty ja millainen se on ty�lle asetettuihin tavoitteisiin
ja tuloksen arviointikriteereihin n�hden. K�sittelyosan rakenne ja sis�lt� riippuvat tutkimusongelmasta, -
prosessista ja -menetelmist�, joten tarkkoja ohjeita k�sittelyosalle ei voi antaa. Toisaalta esimerkiksi edell�
l�pik�ydyst� kehitt�v�st� tutkimuksesta laadittavien tutkielmien rakenne vastaa luonnollisesti p��osin
tutkimuksen kulkua analyysist� kehitt�miseen ja tulosten arviointiin. Tutkimuksen k�sittelyosassa tulee
yleens� tutkimusongelman tai osakysymysten olla punaisena lankana, joka johdattaa lukijan yhten�isen
ajatteluketjun l�pi. T�ll�in k�sittelyn eri lukujen tulee olla tasapainossa ja kesken��n suhteessa
tutkimusongelmaan. T�st� syntyy tutkielman ÓjuoniÓ, niin ettei kyse ole vain per�kk�in sijoitelluista
teksteist�. Varsinkaan per�kk�isten lukujen v�lille ei saa j��d� juoniaukkoja.
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Analyysivaiheen tulosten esittelyss� tarvitaan yleens� paljon viittauksia sek� teoreettisiin ett� empiirisiin
l�hteisiin. Niiden puute tai v�h�isyys taas osoittaa analyysin heikkoutta tai suppeutta. Analyysi� ei toisaalta
tule tehd� muodon vuoksi, eli niit� teorioita, k�sitteit� ja tietoja, joita analysoidaan, tulee my�s k�ytt��
hyv�ksi ongelmanratkaisuvaiheessa. T�ss� vaiheessa, esimerkiksi tarkasteltaessa kehitetty� uutta
ohjelmistoa tai toimintaprosessia, kannattaa kuitenkin pit�� mieless�, ett� tutkija on itse tuottanut tulokset.
Siksi ylenm��r�inen viittaaminen muihin aiheen k�sittelyluvuissa on tarpeetonta tai merkki siit�, ettei
tutkijalla lopulta kuitenkaan ole ollut riitt�v�� omakohtaista panosta tutkimuksessaan. Liitynt� tutkielman
alun teorioihin ja aineistoon syntyy yleens� muun muassa sit�, ett� k�sittelylukujen ja niiden kappaleiden
otsikoissa, kuvissa, taulukoissa ja itse tekstiss� k�ytet��n juuri niit� nimi�, termej� ja k�sitteit�, joita aluksi
on analysoitu. Sek� analyysi- ett� ongelmanratkaisuluvuilla on puolestaan oltava liitynt� tutkielman
otsikkoon.

Jos otsikko on esimerkiksi ÒOhjelmistoyrityksen tuotteenhallintaprosessin kehitt�minenÓ, empiirinen
analyysi liittyy tietyntyyppiseen (ja ehk� yhteen tiettyyn) yritykseen, kun taas teoreettinen analyysi ja
kehitysty� voivat perustua tiettyyn prosessinparantamismenetelm��n ja tietyntyyppisiin
tuotteenhallintaratkaisuihin. J�lkimm�isess� voi olla apuv�line- tai organisatorinen n�k�kulma
t�ydent�m�ss� prosessin�k�kulmaa. Sis�lt�luvut on siis rakennettava n�iden teemojen ymp�rille.

Jos tarpeen, k�sittelyluvuissa voi olla lyhyit� kappaleita, joissa tuloksia pohdintaan ty�n alussa l�pik�yty�
kirjallisuutta vasten, mutta yleens� t�llainen kannattaa s��st�� tutkielman loppuun, jossa tuloksia arvioidaan
kokonaisuutena. Tulosten arvioinnissa onkin syyt� taas palata reflektoivaan ja referoivaan kirjoitustyyliin,
ts. viitata muiden tutkijoiden julkaisuihin. Uusia merkitt�vi� l�hteit� ei voi kuitenkaan en�� Òl�yty�Ó t�ss�
vaiheessa, vaan ne on tuotava esille jo tutkielman alun analyysiluvuissa. Muuten syntyy vaikutelma, ett�
tutkija ei ole osannut k�ytt�� ongelmaa ratkaistessaan l�hteit�.

3.3.4 Tulosten arviointi, yhteenveto ja johtop��t�kset

Tutkielman k�sittelyosa p��ttyy yleens� tulosten arviointiin. Riippuen tilanteesta t�t� varten voidaan laatia
erillinen luku tai tulosten arviointi esitet��n suppeampana tutkielman lopussa olevassa yhteenveto-osassa.
Tutkielman lopun p��paino on joka tapauksessa tutkimuksen tuloksissa, joita verrataan ty�n alussa
esitettyihin teoreettisen ja empiirisen analyysin l�yd�ksiin, erityisesti tuloksille asetettuihin kriteereihin.

Varsin t�rke�� on esitt�� ty�n lopussa kokoavasti, kuinka tuloksiin p��stiin, mutta viel�kin oleellisempaa
on todeta, miten tulokset ratkaisevat tutkimusongelman. Jos johdantoluvussa on esitetty joukko tarkentavia
tutkimuskysymyksi�, tulosten arviointi rakentaa voidaan n�iden kysymysten vastausten ymp�rille,
tutkimusongelmaan tai Ðkysymyksiin tulee joka tapauksessa palata eksplisiittisesti tutkielman lopussa.

Tutkielman tuloksia ja k�ytettyj� ratkaisuperiaatteita on arvioitava kriittisesti. T�ss� yhteydess� my�s
arvioidaan tulosten merkitt�vyytt� (vertaa tutkielman johdanto-osan motivointi eli tutkimusongelman
ratkaisemisen t�rkeyden perustelu) ja esitet��n, mitk� ovat keskeisimm�t johtop��t�kset. Lopuksi
k�sitell��n tulosten ja tutkimusprosessin perusteella kehitettyj� ja l�ydettyj� jatkotutkimusaiheita. Kaikkia
tutkimusprosessin aikana esiin tulleita asioita ei kuitenkaan voi eik� saa yritt�� liitt�� mukaan tutkielmaan.

(J�rvinen & J�rvinen 2000) kokoaa tutkimusraportin lopun seuraaviin p��kohtiin: yhteenveto tuloksista
(kehu!), tutkimuksen rajoitukset (maadoita!), seuraukset k�yt�nt��n ja uudet tutkimusongelmat. N�it� voi
k�ytt�� yhten� ohjenuorana johtop��t�sten esitt�miseen. Viitaten ensimm�iseen kohtaan, oman
tutkimuksen tuloksia ei ole syyt� v�h�tell�, mutta kehuja on voitava perustella.
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3.3.5 L�hdeluettelo

Tutkielmassa lainataan yleens� muiden kirjoituksia. Lainaukset voivat olla teksti�, jota tarkastellaan ja
tutkitaan, tai oman tulkinnan tueksi otettuja lainauksia. Lainaukset voivat olla my�s parafraaseja, joissa
ilmaistaan kirjoittajan ajatuksia toisin sanoin, esimerkiksi yhteenvetona tai vertaillen. Kuten edell�
todettiin, kaikki tekstit, jotka ovat suoria lainauksia tai perustuvat muiden kirjoituksiin on varustettava
viitteill�, jotka kertovat, kenen ajatuksista on kysymys. Viitteen tarkoituksena on tunnistaa ja tavoittaa
julkaisu, johon tutkielmassa viitataan, sill� tutkielman lukijan on tarvittaessa pystytt�v� varmistamaan
tietonsa alkuper�isest� l�hteest�. Kirjallisuusviitteist� laaditaan tutkielman loppuun l�hdeluettelo, josta
selvi�v�t viitteen hankkimiseen tarvittavat tiedot.

L�hdeluetteloa ei kannata tehd� tutkielman kirjoittamisen j�lkeen, jolloin se on l�hes mahdotonta.
L�hdeluetteloon tulevat tiedot on kirjattava muistiin siin� vaiheessa, kun teokseen tai julkaisuun tutustuu.
Lopulliseen l�hdeluetteloon otetaan mukaan vain ne l�hteet, joihin tutkielman tekstiss� on viitattu, vaikka
muita julkaisuja ja teoksia olisi luettu tutkielmaa varten. L�hdeluettelo kirjoitetaan 1,5 rivinv�lill� tyhj� rivi
l�hteiden v�liss�. L�hteet sisennet��n toisella ja sit� seuraavilla riveill� 1 cm.

L�hdeluetteloon tulevat tiedot otetaan julkaisun nimi�lehdelt�. Kannessa olevia tietoja ei siis k�ytet�
muuten kuin siin� tapauksessa, ett� nimi�lehti puuttuu. Joskus bibliografisten tietojen merkitseminen
tuottaa vaikeuksia, jolloin voi k�ytt�� apuna kirjaston luetteloja. Viitteeseen tulevat tiedot siin� muodossa,
kuin ne julkaisussa esiintyv�t ja isoja alkukirjaimia k�ytet��n siten, kuin julkaisun kielen k�yt�nt� vaatii.
Teoksen nimeke kirjoitetaan suomenkielisess� asussa alkaen isolla alkukirjaimella, p��tt�en nimeke
pisteeseen. Englanninkielinen nimeke kirjoitetaan yleens� muodossa, jossa kaikki muut sanat paitsi
sidesanat (and, of, in, jne.) aloitetaan isolla alkukirjaimella.

Viitteiss� esiintyv�t erilaiset tiedot erotetaan toisistaan v�limerkeill�. L�hteist� merkitt�v�t tiedot
jakautuvat pakollisiin ja vapaaehtoisiin tietoihin. Tietojenk�sittelytieteiden laitoksen tutkielmissa merkit��n
l�hdeluetteloon yleens� vain pakolliset tiedot, jotka esitell��n seuraavaksi.

Teokset

Erillisist� teoksista merkit��n l�hdeluetteloon seuraavat tiedot: Kirjoittaja/kirjoittajat, Julkaisuaika (jos
puuttuu niin painovuosi), Teoksen nimeke (sek� mahdollinen alanimeke), Painos, Kustannuspaikka eli
kustantajan kotipaikka (ei painopaikka), Kustantaja. ISBN-numeron voi esitt�� halutessaan, mutta se ei ole
pakollinen.

Esimerkki:

Schneiderman, B. 1992. Designing the User Interface. Strategies for Effective Human-Computer
Interaction, 2nd ed. Reading, Massachusetts: Addison-Wesley.

Tanenbaum, A. S. 1990. Structured Computer Organization, 3rd ed. London: Prentice-Hall International.

Zuboff, S. 1990. Viisaan koneen aikakausi. Helsinki: Otava.

Erillisteosten luvut

Viitteet erillisteosten lukuihin sis�lt�v�t seuraavat tiedot: Tekij�, Julkaisuaika, Nimi, Is�nt�julkaisun
tekij�(t), Is�nt�julkaisun nimi, Painos, Kustannuspaikka, Kustantaja, Sijainti is�nt�julkaisussa.
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Esimerkki:

Snyder, A. 1991. Inheritance in Object-Oriented Programming Languages. In Lenzerini, M. & Nardi, D.
(eds.) Inheritance Hierarchies in Knowledge Representation and Programming Languages. Chichester:
John Wiley & Sons, 153-171.

Artikkelit

Viitteet aikakausjulkaisun artikkeleihin sis�lt�v�t seuraavat tiedot: Tekij�, Vuosi, Kirjoituksen nimi, Muut
tekij�t, Lehden nimi, Lehden vuosikerta (volyymi), Lehden numero, Sijainti is�nt�julkaisussa.

Esimerkki:

Date, C. J. & Fagin, R. 1992. Simple Conditions for Guaranteeing Normal Forms in Relational Databases.
ACM Transactions on Database Systems. Vol. 17, no. 3, 465-476.

Sarjajulkaisut

Viitteet sarjajulkaisuun sis�lt�v�t seuraavat tiedot: Tekij�, Vuosi, Kirjoituksen nimi, Julkaisija (yliopisto,
laitos, ministeri� jne.), Julkaisusarjan nimi, Julkaisun numero, (ISBN-numero, jos sen haluaa esitt��)

Esimerkki:

Kuutti, K. & Tervonen, I. 1989. �lykk��t opetusj�rjestelm�t ja ohjelmistotekniikka. University of Oulu,
Institute of Information Processing Science. Working papers, Series B 15. ISBN 951-42-2759-X.

WWW-julkaisut

Nopeasti yleistyneisiin WWW- tai muihin s�hk�isiin julkaisuihin viitataan julkaisun tyypin mukaan, kuten
edell� on esitetty. Viittauksiin on kuitenkin lis�tt�v� s�hk�inen osoite ja viittausp�iv�m��r�.
Vastaavantyyppisesti tulee viitata s�hk�posteihin ym. julkaisemattomiin l�hteisiin, joskin niiden k�ytt�� on
syyt� v�ltt��.

Esimerkki:

Schachter, K. 2000.  Wall Street Starts Warming To ASPs  [Web-document]. Available:
http://www.techweb.com/wire/finance/story/INV20000820S0001. [Referenced 20. 10. 2000].

<L�hett�j�> 2000. ASP-research [email]. Message to: <oma nimi>. Sent 16.11.2000 at 13:45:01.

Tekij�n nimi kirjoitetaan siin� muodossa, kuin se on julkaisussa siten, ett� sukunimi on ensin ja sen j�lkeen
etunimet pilkulla erotettuna sukunimest�. Etunimi voidaan kirjoittaa joko kokonaan tai esitell� pelk�t
alkukirjaimet pisteeseen p��ttyen. Jompi kumpi tapa on valittava. Suosituksena on, ett� etunimist� esitet��n
vain alkukirjaimet. Jos on tarpeen esitt�� usean etunimen alkukirjaimet, ne kirjoitetaan per�kk�in pisteill�
erotettuna. Jos tekij�it� on useita, ensimm�iseksi merkit��n se, joka on julkaisussa ensimm�isen� tai jonka
nimi on typografisesti korostettu. Viitteeseen merkit��n jokainen tekij� pilkulla erotettuna ja kahden
viimeisen v�liin laitetaan &-merkki.
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Esimerkki:

Martin, J. 1990.

Kerola, P. & J�rvinen, P. 1985.

Stamper, R.K., Kerola, P., Lee, R. & Lyytinen, K. 1986.

Joskus julkaisuissa ei ole ilmoitettu tekij��. T�ll�in viitteeseen merkit��n ensimm�iseksi teoksen nimi.
Vastuuyhteis�n nimi tulee viitteen ensimm�iseksi tiedoksi, kun teos on a) hallinnollinen julkaisu, joka
koskee yhteis�� itse��n; b) valiokuntien ja komiteoiden raportti tai mietint�; c) kokousten asia- ja
p�yt�kirja, tutkimusmatkojen tulos; tai d) ��nite, filmi ja kuvatallenne joka on koko esitt�j�ryhm�n
yhteisty�n tulosta. Vastuuyhteis�n nimi esitell��n siin� muodossa kuin se esiintyy julkaisussa. P��yhteis�
merkit��n ennen alayhteis��. Jos yhteis�j� on samalla nimell� useita, ne erotetaan toisistaan nimen per�ss�
sulkeissa olevalla lis�m��reell� (esimerkiksi paikannimell�).

Kokoomateoksen toimittaja voidaan merkit� tekij�ksi, jos toimittajan nimi on selv�sti esill� julkaisussa.
Nimen per��n lis�t��n (toim.) tai (ed.) viitteen alkuper�kielen mukaisesti.

Esimerkki:

Sloan, D. (ed.) 1985. The Computer in Education: a Critical Perspective. New York: Teachers College
Press.

Julkaisuaika on yleens� se vuosi, jolloin tekij�noikeudet on saatu (copyright). Jos julkaisuvuosi ei ole
selvill�, voidaan sen sijaan ilmoittaa painovuosi, copyright-vuosi tai arvioitu julkaisuaika.

Painostiedot merkit��n siten, kuin ne esiintyv�t julkaisussa. Painos ilmoitetaan kuitenkin arabialaisin
numeroin. Ensimm�ist� painosta ei merkit�, ellei sit� ole merkitty julkaisuun.

Esimerkki:

3rd ed.

2. p.

6., uud. p.

2., korj. ja lis.p.

Julkaisutiedot ilmoitetaan muodossa kustannuspaikka: kustantaja. Kustannuspaikaksi merkit��n sen
kaupungin nimi, jossa kustantaja toimii (ei siis painopaikka). Kustannuspaikan nime� voidaan tarvittaessa
t�ydent�� liitt�m�ll� sen per��n maan, osavaltion tai vastaavan nimi tai nimilyhenne.

Jos julkaisuun on merkitty useita kustannuspaikkoja, valitaan kustannuspaikaksi se, joka on typografisesti
osoitettu t�rkeimm�ksi. Jos t�t� ei pystyt� p��ttelem��n, ilmoitetaan ensimm�inen paikka. Jos julkaisussa ei
ole ilmoitettu kustannuspaikkaa, merkit��n kustannuspaikan tilalle S.l. (Sine loco Òilman paikkaaÓ).
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Esimerkki:

Porvoo

Cambridge, MA

Kustantajan nimi esitet��n sellaisessa muodossa, ett� se voidaan yksiselitteisesti tunnistaa. Kustantajien
nimest� voidaan k�ytt�� my�s lyhennyst�. N�in tehd��n kotimaisten kustantajien nimist� vain
kustannusyhti�st� WSOY. Jos kustantajan nimen per��n liittyy selvent�vi� lis�yksi� kuin Oy, Ltd tai
Comp, vain runko-osa j�tet��n paitsi silloin kun lis�ys on kustantajan nimen olennainen osa. Kun
julkaisussa ei ole ilmoitettu kustantajaa, sen asemesta voidaan merkit� S.n. (Sine nomine Òilman nime�Ó).

Esimerkki:

WSOY

Otava

Gummerus

Teachers College Press

Viitteen lopussa voidaan ilmoittaa l�hdejulkaisun kielell� erilaisia t�ydent�vi� tietoja, esimerkiksi mist�
alkuper�inen julkaisu on saatavissa, k�ytt�� koskevat rajoitukset tai julkaisun valmistumisvaihe.

Esimerkki:

Painossa

Luottamuksellinen

CD-ROM

Jos julkaisulla on standardinumero kuten ISBN, ISSN tai STRN, ja se halutaan esitt��, numero merkit��n
kirjaintunnuksineen samanmuotoisena kuin se on julkaisussa. ISBN (International Standard Book Number)
on kirjan kansainv�linen standardinumero, jonka avulla kirja pystyt��n yksil�im��n.

Jokaisella kirjalla on oma tunnuksensa. ISSN (International Standard Serial Number) on lehden, sarjan tai
muun kausijulkaisun kansainv�linen standardinumero. Sen avulla kausijulkaisu pystyt��n erottamaan
muista kausijulkaisuista. STRN (Standard Technical Report Number) on raportin kansainv�linen
standardinumero.

Esimerkki:

ISBN 951-767-049-4

ISSN 0357-8097

STRN MST/LUFT/R-81-2
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Toissijaiset l�hteet ovat l�hteit�, joissa osoitetaan, miss� alkuper�isl�hteess� on tietoa halutusta aiheesta.
Toissijaisia l�hteit� tulisi v�ltt�� ja k�ytt�� mieluimmin alkuper�isl�hteit�. Jos t�m� jostain syyst� ei
kuitenkaan ole mahdollista, tulee alkuper�inen l�hde kuitenkin mainita.

Esimerkki:

Rasmussen, J. 1989. On the Structure of Knowledge - a Morphology of Mental Models in a Man-machine
Context. Ris¿ National Laboratory, November. Ris¿-M-2192. Julkaisuun viitannut Schmidt, K. 1991.
Riding a Tiger, or Computer Supported Cooperative Work. In Bannon, L., Robinson, M. & Schmidt, K.
(eds.). Proceedings of the Second European Conference on Computer-Supported Cooperative Work,
September 25-27, 1-16. Amsterdam (painossa).

Muita tutkielmissa mahdollisesti k�ytett�vi� l�hteit� ovat esimerkiksi erilaiset k�sikirjat ja CD-ROM:t.
N�ist� ilmoitetaan nimi, vuosi, painos, kustantaja, kustannuspaikka ja standardinumero. Mik�li teoksella on
tekij�, se merkit��n viitteeseen ensimm�iseksi.

Esimerkki:

Inside Macintosh Volume IV, 1986. Fourth Printing. Reading: Addison-Wesley. ISBN 0-201-05409-4.

The Electronic Encyclopedia, 1990. Danbury: Grolier. CD-ROM. ISBN 07172-3933-0.

L�hteet j�rjestet��n tekij�iden nimen mukaan aakkosj�rjestykseen. Tekij�n yksin kirjoittamat julkaisut
tulevat ensin aikaj�rjestyksess� vanhimmasta uusimpaan, niiden j�lkeen tulevat ne julkaisut, joissa h�n on
p��kirjoittajana ja julkaisut aakkostetaan toisen, kolmannen jne. kirjoittajan mukaan. Jos samalta vuodelta
on samalla tekij�ll� useampia julkaisuja, l�hteet aakkostetaan julkaisun nimen mukaan ja vuosiluvun per��n
merkit��n pienaakkonen aakkosj�rjestyksen mukaan. T�ll�in tekstiss� viitataan t�h�n kirjaimelliseen
muotoon.

Esimerkki:

Kuutti, K. 1991a. Activity Theory and its Applications in Information Systems Research and Design. In
Nissen, H.-E., Klein, H. K. & Hirschheim, R. (eds.). Information Systems Research Arena of the 90's.
Amsterdam: North-Holland, 529-550.

Kuutti, K. 1991b. Activity Theory, Transformation of Work and Information Systems Design. In
Engestr�m, Y. & Punam�ki, R.-L. (eds.). Perspectives on Activity Theory. Cambridge: Cambridge
University Press, (in press).

Kuutti, K. 1992. HCI Research Debate and Activity Theory Position. Teoksessa Gornostaev, J. (ed.).
Proceedings of the 2nd EWHCI-conference, Moskova: ICSTI, 13-22.

Kuutti, K. & Arvonen, T. 1992. Identifying Potential CSCW Applications by means of Activity Theory
Concepts: A Case Example. In Turner, J. & Kraut, R. (eds.). Proceedings of CSCW'92 (in press).

Kuutti, K. & Bannon, L. 1991. Some Confusions at the Interface: Reconceptualizing the Interface Problem.
In Nurminen, M. I. & Weir, G. R. S. (eds.). Human Jobs and Computer Interfaces, Proceedings of the IFIP
WG 9.1. Conference, Amsterdam: North-Holland, 3-20.

Tekstiss� ilmoitetaan mahdollisimman lyhyesti, mihin kirjallisuusluettelon julkaisuun viitataan.
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Viittaustapoja ovat nimi-vuosij�rjestelm�, numeroviitej�rjestelm� ja alaviitej�rjestelm�. Tutkielmissa
k�ytet��n nimi-vuosi -j�rjestelm�� (niin  sanottu Harvardin j�rjestelm�). Tekstiviitteeseen laitetaan tekij�n
nimi, teoksen julkaisuvuosi ja mahdolliset sivunumerot, joihin viitataan. Jos tekij�it� on kaksi,
tekstiviitteeseen merkit��n molemmat &-merkill� erotettuna. Jos tekij�it� on useampia kuin kaksi,
merkit��n ensimm�inen ja seuraavat korvataan merkinn�ll� et al. (ja muut). Tekstiss� voi olla yht�aikaa
viittauksia useampaan kuin yhteen l�hteeseen. T�ll�in viitteet erotetaan toisistaan puolipisteell� ja ne
laitetaan aakkosj�rjestykseen tekij�n nimen mukaan.

Esimerkki:

(Date 1981, 245)

(Kuutti 1991a)

(Korpela & Larmela 1987, 112)

(Lepp�nen et al. 1980)

(Kuutti & Bannon 1991; Snyder 1991)

Tekstiviite sijoitetaan kaarisulkuihin v�litt�m�sti oikeaan tekstiyhteyteens�. Jos viittaus kohdistuu useisiin
edelt�viin virkkeisiin, viite sijoitetaan viimeisen viitatun virkkeen j�lkeen ja l�hteen per��n sulkujen sis�lle
piste. N�in viitteest� muodostuu oma erillinen virkkeens�. Jos viittaus kohdistuu vain yhteen virkkeeseen,
viite sijoitetaan virkkeen loppuun ennen pistett�. Jos tekstist� ilmenee jo tekij�, voidaan tekij�n nimen
per��n laittaa viite ilman tekij�n nime�.

Esimerkki:

"A special category of function keys is the cursor-movement keys. There are usually four keys - up, down,
left, and right." (Shneiderman 1992, 243.)

Informaatioj�rjestelm�n muodostavat informaatiol�hteet, tietosysteemi ja informaation hyv�ksik�ytt�j�t
(Kerola & J�rvinen 1980, 71).

Iivarin (1982, 23) mukaan voidaan ...

Jos tekstiss� mainitaan teoksen nimi, kirjoitetaan teoksen nimi isolla alkukirjaimella. Jos tekstist� on vaikea
sanoa, mik� osa on teoksen nime� ja mik� kirjoittajan teksti�, merkit��n teoksen nimi lainausmerkkeihin
sekaantumisen v�ltt�miseksi.

Alaviitteit� voidaan k�ytt�� silloin, kun halutaan tehd� huomautus, jota ei haluta sis�llytt�� varsinaiseen
tekstiin. Alaviitteet numeroidaan juoksevasti tutkielman alusta l�htien ja tekstiin viite laitetaan 9 pisteen
kirjasinkoolla yl�viitteen�. Viiteen sis�lt� sijoitetaan ko. sivun alareunaan 10 pisteen kirjasinkoolla, samalla
riviv�lill� ja reunojen tasauksella kuin varsinainen tekstikin, numeroituna samoin kuin tekstiss� oleva viite.
Alaviitteen teksti erotetaan varsinaisesta tekstist� vaakasuoralla vasempaan marginaaliin tasatulla viivalla Ð
yleens� tekstink�sittelyohjelmat tekev�t t�m�n automaattisesti. Alaviitteiden tekstin on my�s mahduttava
kokonaisuudessaan sivun marginaalien sis�puolelle (huomaa alareuna)1.

                                                  
1 Turhia alaviitteitä, kuten tällaisia tekstejä, jotka voi sijoittaa varsinaiseen tekstiin, tulee välttää.
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3.3.6 Liitteet

Liitteiden m��r��n ja esitt�miseen ei ole olemassa erillisi� ohjeita. Liitteet nimet��n ja numeroidaan
erikseen, ja my�s kunkin liitteen sivut numeroidaan erikseen. P��periaatteena tulisi olla, ett� liitteit� ei ole
ÒliikaaÓ. Liittein� on toisaalta usein sopiva esitt�� muun muassa tutkielman kannalta t�rkeiden mutta ei
varsinaiseen tutkimusteht�v��n liittyvien k�sitteiden m��rittelyj�, aineiston yhteenvetoja, aineiston
hankinnan kuvaus (esimerkiksi haastateltujen henkil�iden nimet, haastatteluajat, jne.) ja muuta t�ydent�v��
tietoa. Liitteisiin ei tule sis�llytt�� tutkimusongelman ratkaisemiseen liittyvi� oleellisia seikkoja, vaan ne on
sis�llytett�v� varsinaiseen tekstiosuuteen. Joskus erityisesti konstruktiivisten tutkielmien laatijat pyrkiv�t
sijoittamaan juuri t�rkeimm�t tulokset liitteisiin, koska ne eiv�t ÒmahduÓ tekstilukuihin.
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4 Tutkielmaseminaari

Sek� teht�v�n tutkimuksen suunnitelma ett� sen tuloksista laadittu tutkielma tulee esitell� laitoksen
tutkielmaseminaarissa. Sen sijaan niin  sanottua sivugradua tai sen suunnitelmaa ei ole v�ltt�m�t�nt�
esitell� tutkielmaseminaarissa, joskin n�idenkin tutkielmien laatijat todenn�k�isesti hy�tyv�t esittelyist�.
Esittely� varten varataan aika tutkielmaseminaarin yhteyshenkil�lt�. Sek� tutkimussuunnitelman laatijan
ett� tutkielman tekij�n tulee olla valmistautunut muuttamaan suunnitelman tai tutkielman sis�lt�� viel�
tutkielmaseminaarissa saadun palautteen pohjalta. Suunnitelman hyv�ksyy ohjaaja. Tutkielman hyv�ksyv�t
ohjaaja ja toinen tarkastaja, joka yleens� toimii tutkielmaseminaarissa tutkielman opponoijana. Kun
tutkielma on valmis, se tarkastetaan ja arvostellaan. Tutkielman tekij�n tulee kirjoittaa my�s kypsyysn�yte.

Tutkielmaseminaarin suorittamiseksi opiskelijan tulee osallistua yhteens� seitsem��n seminaari-istuntoon.
Viisi kertaa on muiden esitysten seuraamista varten, yksi kerta oman tutkimussuunnitelman esittelyyn ja
lopuksi yksi kerta oman gradun esittelyyn. Esityksi� varten tutkielman ohjaaja varaa ajan seminaarin
yhteyshenkil�lt� v�hint��n viikkoa ennen esitysaikaa. Muutoin seminaareihin voi tulla ilman
ennakkoilmoittautumista, ja l�sn�olo todetaan kultakin kerralta erikseen osanottajaluettelon avulla.

Seminaarin aikataulu kiinnitet��n kunkin lukukauden alussa lukuj�rjestykseen, seminaarien sis�lt�
tarkentuu yleens� noin viikkoa ennen kutakin seminaarikertaa. Istunnot koostuvat gradujen ja
gradusuunnitelmien esittelyist� sen mukaan miten niit� on ilmoitettu ohjelmaan. Ohjelmasta tiedotetaan
s�hk�postitse seminaarin postituslistalle ja ne esitet��n my�s laitoksen ilmoitustaululla. Postituslistan
osoite on gradus@rieska.oulu.fi. Listan yll�pidosta vastaa laitoksen tietoj�rjestelm�ryhm�n henkil�, jolle
voi l�hett�� viestin, jos haluaa listalle tai sielt� pois.

Tutkimussuunnitelman esitt�minen

Tutkimussuunnitelman voi esitt�� seminaarissa, sitten kun se on ohjaajan hyv�ksym�. Ohjaaja varaa
esitysajan graduseminaarin yhteyshenkil�lt� ilmoittamalla graduntekij�n nimen ja gradun ty�otsikon.
Kunkin suunnitelman l�pik�ymiseen on aikaa 15 min, josta esityksen kesto 10 min ja ohjaajan ja yleis�n
kommentit 5 min. Suunnitelmat esitet��n kalvoesityksin�. Seminaarissa suunnitelman esitt�j�n tulee
valmistautua vastaamaan muiden ohjaajien ja opiskelijoiden esitt�miin kysymyksiin. Ohjaajan on suotavaa,
mutta ei v�ltt�m�t�nt� olla paikalla suunnitelmaa esitett�ess�.

Suunnitelmasta jaetaan yhteenveto osanottajille, tavallisesti kopiot esityskalvoista, joita 10 minuutin
esitykseen on syyt� varata noin viisi mutta ei kymment� enemp��.

Vaikka tutkielma on ÓsalainenÓ eli se tulee valmistuttuaan m��r�aikaiseen lainauskieltoon, sen suunnitelma
on esitett�v� ja esityksest� jaettava osanottajille kopiot. T�ll�in voidaan kuitenkin j�tt�� mainitsematta
tutkimuksen kohteena olevan organisaatio tai tuotteiden tms. nimet, ts. ty�n empiirinen kohde. Ratkaistava
tietojenk�sittelytieteen tutkimusongelma ja sen ratkaisuperiaate on kuitenkin esitett�v� kuten t�ysin
julkisissa t�iss�kin. Jos t�ss� on tutkielman teett�j�n mielest� ongelmia, asiasta on syyt� neuvotella
ohjaajan kanssa. Tarvittaessa ty�n aihetta on muutettava, tutkielmaa ei voi tehd� aiheesta, josta sen
teet�tt�j� ei halua syyst� tai toisesta kertoa mit��n ulkopuolisille. Ohjaajilla ja opponenteilla on jo virkansa
puolesta vaitiolovelvollisuus eiv�tk� he ole velvollisia allekirjoittamaan mink��nlaisia
salassapitosopimuksia tutkielman ohjaamiseksi.
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Tutkielman esitt�minen

Pro gradu -tutkielman eli gradun voi esitell� seminaarissa, kun se on sek� tekij�n ett� ohjaajan mielest�
valmis. K�yt�nn�ss� kuitenkin se on t�ll�in vasta 'viitt� vaille valmis' eli tekij�n tulee varautua yhteen
muutoskierrokseen opponentin ja yleis�n esitt�mien kommenttien perusteella. Ohjaaja hankkii gradulle
opponentin, joka on yleens� laitoksen professori, tutkija tai muu tutkimushenkil�kuntaan kuuluva henkil�.
Jos opponenttina on ulkopuolinen henkil�,  esimerkiksi tutkielman teet�tt�j�n edustaja, tutkielman
tarkastajaksi tarvitaan aina laitoksen professori -  ohjaaja voi olla esimerkiksi laitoksen tutkija. Gradu tulee
toimittaa opponentille p��s��nt�isesti viikkoa ennen esityst�. Ohjaaja varaa esitysajan graduseminaarin
yhteyshenkil�lt� ilmoittamalla graduntekij�n nimen, aiheen ja valitun opponentin. Gradun esittelyn tulee
olla syv�llisempi kuin suunnitelman esittely. Gradun esittelyss� kerrotaan erityisesti saavutetut tulokset
tietojenk�sittelytieteen n�k�kulmasta, samoin kuin arvioidaan tuloksia ja tutkimusprosessia. Tutkimuksen
empiirisen kohdeymp�rist�n liian yksityiskohtaista esittely� on syyt� v�ltt��.

Kunkin gradun l�pik�ymiseen on varattu aikaa n. 45 min, joten esityksen tulisi olla kestoltaan 20 min,
opponoinnin 15 min ja yhteisen keskustelun 10 min. Ohjaajan ja opponentin l�sn�olo on v�ltt�m�t�nt�.
Tutkielman laatija jakaa esityksest��n osanottajille tiivistelm�n, joko esityskalvot tai erikseen laaditun
tekstitiivistelm�n. Koko tutkielmaa ei ole syyt�  kopioida, mutta ÓsalaisistaÓ eli m��r�aikaiseen
lainauskieltoon ehdotettavista tutkielmistakin on laadittava ja jaettava tiivistelm�. Kuten suunnitelmissakin,
tiivistelmiss� ja itse esityksess� ei tarvitse nimet� ty�n teet�tt�j�� tai sen kohteena olevaa yrityst�, tuotetta
tai vastaavaa, ellei niin halua syyst� tai toisesta tehd�.

Pro gradu Ðtutkielma viimeistell��n seminaarissa saadun palautteen pohjalta. Gradun ohjaaja, opponoija ja
tekij� yhdess� p��tt�v�t, mit� muutoksia tutkielmaan viel� tehd��n ennen kuin se on valmis lopullista
tarkastamista ja arvostelua varten. Yleens� tarvitaan korkeintaan muutaman ty�p�iv�n tai parin viikon
ty�rupeama, muuten tutkielma on tuotu seminaariin liian varhaisessa vaiheessa.
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5 Kypsyysn�yte, tutkielman tarkastaminen ja arvostelu

Seuraavat  ohjeet perustuvat muun muassa Luonnontieteellisen tiedekunnan opinto-oppaaseen. Tutkielma
on tarkastettava ja arvosteltava ja tutkielman aihepiirist� on laadittava niin  sanottu kypsyysn�yte.

Kypsyysn�yte

Tutkielman tekij�n tulee kirjoittaa kypsyysn�yte, jonka ohjaaja ja suomen kielen asiantuntija tarkastavat ja
joka hyv�ksyt��n laitosneuvoston kokouksessa osana tutkintoa. Vuoden 2001 alusta l�htien
kypsyysn�ytteiden suomen kielen tarkastamisen tekee Oulun yliopiston kielikeskus. Tarkastamiseen kuluu
yleens� aikaa ainakin pari viikkoa, mik� on syyt� ottaa huomioon tutkinnon ajateltua
valmistumisp�iv�m��r�� ajatellen. Kypsyysn�ytteen voi tehd� esimerkiksi TOL:n tenttip�iv�n�, muusta
suoritusajankohdasta voi sopia gradun ohjaajan kanssa. Ohjaaja antaa tutkielman ongelmaan liittyv�n
aiheen, josta laaditaan muutaman sivun mittainen k�sin kirjoitettu teksti Ð kuten ylioppilaskirjoitusten
�idinkielen kokeessa. Tarkoitus ei ole kuitenkaan arvostella tekstin sis�lt�� kuten tenttivastausta, vaan
selvitt�� ett� kypsyysn�ytteen antaja pystyy kuvamaan �idinkielell��n omaan alaansa  ja ty�h�ns� liittyvi�
asioita.

Jos kypsyysn�yte hyl�t��n, ohjaaja antaa uuden aiheen ja uusi kypsyysn�yte tarkastetaan kuten aiempi
teksti. Kypsyysn�ytteen avulla tarkistetaan opiskelijan perehtyneisyys tutkielman aihepiiriin ja kirjallisen
viestinn�n taito. Kypsyysn�yte kirjoitetaan �idinkielell� (suomi, ruotsi, saame) tutkielman aihepiirist�
valvonnan alaisena ilman apuneuvoja eli kirjoja tai vastaavia. Kypsyysn�ytteen tulee osoittaa t�ydellist�
kielitaitoa sek� perehtyneisyytt� tutkielmassa k�siteltyihin asioihin. Kirjoituksen ohjepituus on noin yksi
konseptiarkki joka riville kirjoitettuna. Kypsyysn�yte voidaan hyl�t�, jos siin� esiintyy suuria ja toistuvia
ongelmia joillakin edell� luetelluista alueista tai jos siin� on monia erilaisia virheit�. Ruotsinkielisen
koulusivistyksen saaneiden on syyt� kirjoittaa kypsyysn�yte ruotsiksi, ja saamenkielisen koulusivistyksen
saanut voi kirjoittaa puolestaan kypsyysn�ytteen saamen kielell�. Mik�li opiskelija on saanut
koulusivistyksens� muulla kuin suomen, ruotsin tai saamen kielell�, tiedekunta m��r�� erikseen h�nelt�
vaadittavasta kielitaidosta.

Kypsyysn�ytteen hyv�ksyy laitosneuvosto tarkastajien lausuntojen perusteella. Kieliasun on t�ytett�v�
seuraavat v�himm�isvaatimukset:

1. K�siala on luettavaa, isojen ja pienten kirjainten ja sanarajojen tulee erottua.

2. Kirjoituksen pit�� olla jaettu selv�sti erottuviin kappaleisiin.

3. Kirjoituksen pit�� olla otsikoitu. Sis�ll�n ja otsikon tulee vastata toisiaan.

4. Oikeinkirjoituksen ja v�limerkkien k�yt�n perusasiat on hallittava.

5. Virkkeiden ja lauseiden v�liset suhteet on ilmaistava selv�sti. Ei viittausvirheit�.

6. Sanaj�rjestyksen pit�� olla yksiselitteinen ja sopusoinnussa asiasis�ll�n kanssa.

7. Tyylin on oltava asiatyyli�.

8. Kirjoituksen pit�� olla rakenteeltaan j�sennelty ja yhten�inen kokonaisuus.

9. Tarkastajan on voitava ymm�rt�� teksti ilman ett� on tutustunut h�nen tutkielmaansa.
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Tutkielman tarkastaminen

Tutkielman tarkastamista varten toimitetaan t�ytetty opinn�ytety�n tiivistelm�lomake (l�ytyy TOL:n
sivulta kohdasta ohjeet <http://www.tol.oulu.fi/ohjeet/frames.html>) sek� gradu yhten� irtolehtipainoksena
laitosneuvoston sihteerille.

Kypsyysn�yte ja em. lomakkeiden ja gradun toimitus tulee tehd� hyviss� ajoin ennen kokousta. Lis�ksi
opiskelijan tulee toimittaa kolme kovakantiseksi sidottua kappaletta, joista kaksi menee tarkastajille
(ohjaaja ja toinen tarkastaja) ja yksi j�� arvostelun j�lkeen kirjastokappaleeksi. My�s ÓsalaisenÓ gradun
kirjastokappale toimitetaan laitokselle, miss� sit� s�ilytet��n lukollisessa kaapissa, kunnes m��r�aikainen
lainauskielto p��ttyy.

Pro gradu Ðtutkielmaa voi ehdottaa ÓsalaiseksiÓ ty�n teet�tt�j� tai tutkielman laatija. Vapaamuotoinen
ehdotus ÓsalaiseksiÓ julistamisesta on toimitettava laitoksen toimistoon hyviss� ajoin ennen tutkielman
valmistumista. Ehdotuksessa on mainittava, kuinka pitk�ksi ajaksi tutkielma halutaan lainauskieltoon eli
kirjastokappaletta s�ilytet��n laitoksella lukitussa kaapissa, pisin m��r�aika on viisi vuotta. Laitosneuvosto
k�y kokouksessa l�pi ehdotuksen pro gradu -tutkielman arvostelusta ja hyv�ksyy gradun lopullisen
arvosanan. Tarkastajat esitt�v�t lausunnossaan sek� arvosanaehdotuksen ett� sanallisen arvioinnin,
perustuen laitoksen k�ytt�m��n arviointilomakkeeseen. Arvostelun j�lkeen opiskelijalla on kaksi viikkoa
aikaa valittaa niin halutessaan arvosanasta. Arvosanasta ja arviointiperiaatteista on toisaalta syyt�
keskustella ty�n ohjaajan kanssa etuk�teen, viimeist��n tutkimuksen loppuvaiheessa ellei jo aiemmin.

Tutkielma ja tarkastajien lausunto kiert�v�t laitosneuvoston kokouksen osanottajien keskuudessa, mik� on
syyt� ottaa huomioon ÓsalaistenÓ gradujen tapauksessa. Laitosneuvoston j�senet ovat kuitenkin, kuten
tutkielmien ohjaaja ja tarkastajat, teht�v�ns� puolesta vaitiolovelvollisia. ÓSalaistenÓ gradujen laatijoiden
on syyt� muistuttaa my�s ohjaajia tutkielman salaisuudesta. Muutenkin on hyv� tapa pyyt�� ohjaajia aina
h�vitt�m��n ohjauksen aikana saamansa aineisto ja k�sikirjoitusluonnokset, mukaan lukien s�hk�postit.
T�m� on asiallista jo siit� syyst�, ett� tutkielman laatijalla tai h�nen ty�nantajallaan on itsell��n
tekij�noikeus ty�n aikana tuotettuun materiaaliin, ja varsinkin materiaalin s�hk�iset kopiot kannattaa pit��
ty�n p��tytty� itsell��n.

Tutkielman arvostelu

Tutkielman arvosanaan vaikuttavat muun muassa aiheen tuntemus (suunnittelu ja pohjaty�, teorian hallinta,
taustan tuntemus, toteutuksen omaper�isyys), tutkimusaineisto (aineiston riitt�vyys, tutkimusmenetelmien
valinta ja hallinta, tutkimusaineiston analyysi), tuotetun  ongelmanratkaisun teoreettinen ja k�yt�nn�llinen
merkitt�vyys, tutkijan tekem� tutkimustulosten arviointi ja johtop��t�kset sek� tutkielman esitystapa
(rakenne, l�hteiden k�ytt�minen, kieliasu, ulkoasu), Kuva 9.

Tutkielman arvosana eli arvolause voi olla v�lill� approbatur - laudatur. Seuraavassa on esitetty joitakin
luonnehdintoja kustakin arvosanasta. Arvosanan luonnehdinta on jossain m��rin riippuvainen
tutkimusmenetelm�st� ja aiheesta, mutta seuraavassa on pyritty tuomaan yleisi� huomioita siit�, millainen
on tyypillinen arvosanan saanut tutkielma.
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Kuva 9. Pro gradu Ðtutkielman arvostelukriteerit.

Abbrobatur

Tutkielman taustateorioiden ja aikaisempien tutkimusten esittely on puutteellista. L�hteen� on k�ytetty
sattumanvaraisia l�hteit�, varsinaiset tieteelliset l�hteet puuttuvat tyystin. Tutkielman tarkoitus, l�ht�kohta
ja k�sitteist�n esittely puuttuu. Tutkimusongelma on sekava ja siihen vastaaminen puutteellista.
Johtop��t�sten ja tulosten esitt�misess� on puutteita.

Tulosten tulkinta saattaa olla ep�selv� tai puuttua kokonaan. Tutkielma vaikuttaa l�hinn�
referaattikokoelmalta ja kieliasu on heikkoa. Muotoseikoissa esiintyy virheit�. Tutkielmalta edellytet��n
kuitenkin jonkin osa-alueen hallintaa, jotta se voidaan hyv�ksy�.

Lubenter approbatur

Tutkielman ulkoinen viitekehys on heikohko. Tutkielmassa k�ytett�vi� l�hteit� on v�h�n ja ne liittyv�t
l�yh�sti tutkimusongelmaan. Tutkimusongelmilla on yhteytt� taustatietoihin. Tulosten esittelyss� voi ilmet�
ep�johdonmukaisuuksia tai ne voivat olla pintapuolisia. Jatkotutkimusaiheita ei esitell�. Muodollisessa
esitystavassa on ep�johdonmukaisuuksia ja puutteita.

Non sine laude approbatur

Tutkielmassa on paneuduttu taustaan, mutta se on luettelon omaisesti ja mekaanisesti esitetty. K�ytetyt
l�hteet ovat vanhahtavia, my�s jokin keskeinen informaatio saattaa puuttua. Tutkielman l�ht�kohtaa,
teht�vi� ja ongelmia on pohdittu ja pyritty sijoittamaan aikaisempaan tutkimukseen selv�sti kuitenkaan
onnistumatta. Jotkut tutkimusongelmat eiv�t v�ltt�m�tt� liity taustaan.
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Johtop��t�kset yhdistet��n jollakin tavoin aikaisempaan tutkimukseen. Tulosten kriittinen tarkastelu on
puutteellista. Jatkotutkimus-mahdollisuuksiin esitet��n viittauksia. Muodollisessa esitystavassa on pieni�
virheit�.

Cum laude approbatur

Tutkielman taustaan paneutuminen on tehty perusteellisesti. K�ytetyt l�hteet ovat keskeisi� aiheeseen
liittyvi� ja aiheen liittyminen taustaan on osoitettu moitteettomasti, samoin tutkimusongelmien johtaminen
sek� liittyminen sis�iseen ja ulkoiseen viitekehykseen. Tulosten esitt�minen ja tulkinta on tehty hyvin ja ne
on suhteutettu aikaisempiin tutkimuksiin. Tuloksia on tarkasteltu kriittisesti ja esitetty jatkotutkimusaiheita.
Yleens� ottaen tutkielmasta l�ytyy selv�sti pyrkimyst� uuden tiedon etsint��n. Tutkielman muodollisessa
puolessa ei ole moittimista.

Magna cum laude approbatur

Tutkielma tuottaa jollakin osa-alueella uutta tietoa. Tutkielman aihe on t�rke� ja sit� on pyritty kehitt�m��n
itsen�isesti. Tutkimusongelma on rajattu hyvin ja sulautettu taustaan. Tutkielma osoittaa perehtyneisyytt�
aiheeseen. Raportoinnista ja l�hteiden valinnasta kuvastuu kriittinen tutkimusote. Tulosten esittely ja
arviointi on tehty hyvin  ja perustellusti. Tutkielman muodollisissa seikoissa, ulkoasussa ja kieless� ei
esiinny virheit� ja tutkielmasta n�kyy tieteellisen k�yt�nn�n hallinta.

Eximia cum laude approbatur

Tutkielmassa on saavutettu uutta tietoa ainakin kahdella tutkimusprosessin alueella. Tutkielma osoittaa
tekij�n itsen�ist� ja kriittist� tutkimusotetta aiheeseen sek� tieteellisen tutkimusty�n, k�yt�nn�n ja
esitystavan hyv�� tuntemusta ja hallintaa. Kieli on selke�� ja huoliteltua ja tutkielma on muokattuna
julkaistavissa jossain alan tieteellisess� julkaisussa tai aikakauslehdess�.

Laudatur

Tutkimusaihe on tavanomaista vaativampi sek� merkitt�v�. Tutkielma on raportoitu taidokkaasti ja se on
julkaistavissa l�hes sellaisenaan jossakin alan tieteellisess�  julkaisusarjassa tai aikakauslehdess�.
Tutkielmassa on tuotettu uutta tietoa ja tuloksilla on tieteellist� arvoa joko k�yt�nn�n sovelluksiin johtavina
tai teorian kehittelyn tai metodin uuden sovelluksen tai t�ydennyksen esitt�j�n�. Tutkielman, jolle
ehdotetaan laudatur Ðarvosanaa, tarkastaa viel� aina laitoksen ulkopuolinen tutkimuksen aiheeseen
syv�llisesti perehtynyt henkil�, tavallisesti toisen yliopiston tai korkeakoulun professori tai jossakin muussa
organisaatiossa toimiva ansioitunut tutkija.

Julkaisut ja jatkotutkimukset

Eximia cum laude approbatur- tai Laudatur Ðarvolauseella hyv�ksytyst� tutkielma kannattaa aina laatia
tieteellinen artikkeli lehteen tai konferenssiin, mik�li suinkin mahdollista. Opinn�yte voidaan my�s
mahdollisesti julkaista laitoksen omassa julkaisusarjassa, jos tekij� niin haluaa.  Arvolause osoittaa, ett�
kyseess� on ansiokas ja uutta tietoa tarjoava opinn�yte, jonka tulokset ovat laadukkaita ja kiinnostavia.
Tutkielman tulosten erilaisista julkaisumahdollisuuksista kannattaa keskustella ohjaajan ja opponentin
kanssa. Muunkin arvolauseen saaneen tutkielman perusteella voi laatia julkaisuja eik� niiden tarvitse olla
tieteellisi�, vaan ne voi l�hett�� alan k�yt�nn�llisiin lehtiin ja esitt�� erilaisissa ty�seminaareissa. Uudelle
tiedolle on my�s kysynt�� sanomalehdiss� ja erilaisissa alan j�rjest�iss�. Opinn�ytteest� tiedottamisesta ja
siihen perustuvien sanomalehti- tms. juttujen mahdollisuuksista siksi kannattaa keskustella joko ohjaajan
tai laitoksen tiedottajan kanssa.
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Vaikka esimerkiksi pro gradu -tutkielmaa varten tehdyn ty�n Ð yleens� v�hint��n puolen vuoden ja usein
paljon pidemm�nkin rupeaman Ð j�lkeen tuntee monesti tarvitsevansa lepoa kaikista tutkimusongelmista, -
menetelmist�, Ðtuloksista ja varsinkin ohjaajista, kannattaa pohtia josko saman tai muun aiheen parissa
voisi jatkaa tutkimusty�t�.  Ellei kiinnostus her�� aivan heti, tutkimusty�h�n voi ryhty� my�hemminkin.
Jatkotutkimusmahdollisuuksista kannattaa keskustella sek� tutkielman ohjaajan ett� jonkun jatkotutkimusta
parhaillaan tekev�n henkil�n kanssa. Laitoksen projektit tarjoavat hyvi� mahdollisuuksia jatkotutkimuksiin,
mutta tutkimusta voi useimmiten tehd� osana omaa ty�t��n miss� tahansa tietojenk�sittelyalan
organisaatiossa.

Edellisess� ovat etuna muun muassa l�heinen yhteisty� muiden tutkijoiden ja jatko-opiskelijoiden kanssa ja
v�lit�n tieto uusimman teoreettisen tutkimuksen tuloksista. Jatko-opinnot ja Ðtutkimus sujuvat yleens�
varsin nopeasti osana laajempaa tutkijayhteis��, riippuen tietysti omasta motivaatiosta ja ajank�yt�st�.

J�lkimm�isen etuna on ennen muuta mahdollisuus m��ritell� tutkimusongelma ja koota tutkimusaineisto
omasta ty�ymp�rist�st��n. Tutkimus voi edet� hieman hitaammin, koska l�hiymp�rist�ss� on ehk�
v�hemm�n muita tutkijoita. Toisaalta esimerkiksi kehitt�mist�iden projektointi voi helpottaa jatko-
opiskelijaa ja Ðtutkijaa huomattavasti, koska se tarjoaa selke�t puitteet henkil�kohtaisen tutkimusty�n
tekemiselle.

Jatko-opintojen ja Ðtutkimuksen aloittaminen ja varsinkin onnistunut p��tt�minen on viel�kin enemm�n
tahtotilakysymys kuin esimerkiksi pro gradu -tutkielman laatiminen. Siksi on hy�dyllist� hakeutua varhain
sellaisten henkil�iden pariin Ð olivatpa he ohjaajia, toisia jatko-opiskelijoita tai vaikkapa muuten vain
asiasta kiinnostuneita Ð joiden t�rkein teht�v� on lopulta innostaa tutkijaa ja toimia er��nlaisena peilin�
tutkijan ajatuksille.

Ohjaajan t�rke� teht�v� on peilin pitelemisen ohella opastaa tutkija sen tiedeyhteis�n pariin, jossa
tutkimuksen kohdetta, tekotapaa ja tuloksia arvioidaan kriittisesti. Parhaiten t�m� tapahtuu tieteellisen
julkaisutoiminnan kautta, mm. osallistumalla oman tutkimusalueen seminaareihin ja konferensseihin
esitelm�npit�j�n� eik� vain kuulijana. Tieteelliset lehtiartikkelit ovat haastavin, mutta esimerkiksi
erillisjulkaisuista koostuvassa v�it�skirjassa l�hes v�ltt�m�t�n keino tulla tiedeyhteis�n j�seneksi.

Tietojenk�sittelytieteiden jatkotutkimuksia, ennen muuta v�it�skirjoja, on viime vuosina valmistunut eri
yliopistoista yh� enemm�n. N�m� jo valmistuneet tutkimukset ovat jatko-opintoja harkitsevan
n�k�kulmasta eritt�in hy�dyllinen referenssi. Lukemalla parin kolmen uuden v�it�skirjan johdantoluku,
mahdollinen tutkimusprosessia ja Ðmenetelmi� kuvaava erillisluku ja johtop��t�sluku syntyy varsin
nopeasti realistinen k�sitys jatkotutkimusty�maan olemuksesta ja tutkimushankkeen onnistuneesta
hallinnasta.
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6 Loppusanat

Korkeakouluopiskelijan tavoitteisiin kuuluu hankkia tieteellist� tietoa ja oppia tieteelliseen ajatteluun ja
tieteellisten tutkimusmenetelmien k�ytt��n ratkaistessaan oman alansa ongelmia. Erilaisten kirjallisten
t�iden tarkoituksena on harjaannuttaa opiskelijaa itse hankkimaan tietoa ja soveltamaan sit� itsen�isesti
ty�ss��n. Kirjallisen tutkielman laatiminen harjaannuttaa tieteellisen yhteis�n tapaan viestitt��
tutkimustuloksia yhteis�n j�senille. Tieteellinen ajattelu ei kuitenkaan synny itsest��n, sit� pit�� harjoitella
ja suunnata koko opiskelun ajan Ð ja itse asiassa koko ammatillisen uran ajan.

Tutkielman tekemiseen liittyv�t ohjeet eiv�t viel� tee hyv�� tutkielmaa, vaan kirjoittajalla tulee olla jotain
sanottavaa. Opiskelijat voivat aluksi arastella tutkielman tekemist�, mutta yleens� kirjoittaminen vie
menness��n ja se voi olla my�s hauskaa. Tutkielma kannattaa siksi aina laatia Ð jos suinkin mahdollista Ð
kiinnostavasta aiheesta, joka innostaa ainakin jonkin verran ty�n laatijaa ja jolle on todenn�k�isesti
lukijoita sek� tietojenk�sittelytieteiden laitoksella, opinn�ytteen aiheen tarjonneessa organisaatiossa ett�
mielell��n my�s muilla foorumeilla. Tutkielmatekstin tulisi t�st� syyst� olla hyvin j�sennetty� ja
tieteellisen opinn�ytteen kirjoitustyylin mukaista, virheet�nt� ja ulkoasultaan yhten�ist�. N�m� seikat
tulevat liian usein esille vasta, kun tutkielma on laatijansa mielest� jo l�hestulkoon valmis. Ne kannattaa
kuitenkin noteerata heti alusta pit�en, ja siksi t�ss� oppaassa on esitetty neuvoja tutkielmien rakennetta ja
ulkoasua varten. Yksityiskohtaisia esimerkkej� ja lis�tietoja on saatavilla my�s muista l�hteist�.

Keskener�inen tutkielma on kuin p�yt�laatikkokirjailijan hengentuote. Se ei ole saavuttanut kohdeyleis���n
eik� siten lis�nnyt ymm�rryst� oman alamme ongelmista ja niiden ratkaisuvaihtoehdoista, vaikka se
olisikin tuottanut laatijalleen vaihtelevia tunne-el�myksi�.  Siksi tutkielman laatijan ykk�stavoite on aina
saada ty� valmiiksi, vaikka lopputulos olisikin v�hemm�n hiottu tai rakenteeltaan onnistunut. T�m� on
my�s tutkielmien ohjaajien t�rkein velvoite, hyvien vinkkien, konkreettisten ehdotusten ja aidon innostavan
kannustuksen lis�ksi.  Keskinkertainen mutta valmis ja hyv�ksytty tutkielma on aina parempi kuin laadukas
mutta keskener�inen k�sikirjoitus.

Tutkielman laatijan ja ohjaajan suhde ei ole ongelmaton eik� yksiselitteinen. Neuvojen laadun ja m��r�n on
oltava sopiva. Ohjaajan teht�v� ei ole kirjoituttaa ty�t� omien henkil�kohtaisten k�sitystens� mukaiseksi,
mutta ei my�sk��n hyv�ksy� sis�ll�lt��n tai ulkomuodoltaan puutteellista ty�t�. Ohjaaja voi ep�onnistua
tutkielman arvostelussa my�s antamalla sille liian korkean arvosanan, mik� on varsinkin jatko-opinnoista
kiinnostuneille tutkielmien laatijoille my�hemmin harmillista.

T�m�n oppaan neuvot on katselmoitu vasta muutaman TOL:in henkil�n voimin. Lukijoiden jatkuva palaute
on siksi eritt�in tervetullutta sek� suoraan oppaan laatijalle ett� tutkielmien ohjaajien ja laitoksen muiden
henkil�iden kautta.



       Tietojenkäsittelytieteiden laitos
                      Oulun yliopisto

Sivu 41

7 Kirjallisuutta

Seuraavassa on esitetty tutkimukseen ja tutkielmien laatimiseen liittyv�� kirjallisuutta ja muita tietol�hteit�.
Tietoa on tarjolla runsaasti ja sit� kannattaa hy�dynt��. Toisaalta tiedon hy�dynt�misess� on otettava j�rki
k�teen, kaikkea ei tarvitse eik� ehdi yht� tutkielmaa varten lukea. Mik� parasta, itsell� voi olla my�s
muutama hyv� ja omaper�inen ajatus, joista kannattaa t�ysin siemauksin nauttia ilman l�hdeviittauksia.
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